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ACTA CORRESPONDIENTE A LA SEGUNDA SESION ORDINARIA 2026 DEL
COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL
ESTADO DE SONORA.

En la ciudad de Hermosillo, Sonora, a las 10:40 horas del 22 de abril de 2026, se retinen
las y los integrantes del Comité de Control y Desempefio Institucional del ISSSTESON,
con el objeto de celebrar la Segunda Sesion del Comité, de manera presencial en la Sala
de Juntas de la Direccion General del Instituto. Contando con la presencia del Dr.
Viadimir Ortiz Rodriguez, Subdirector de Servicios Médicos e Invitado Permanente del
Comité, en su caracter de representante del Dr. Héctor Manuel Esparza Ledezma,
Director General del ISSSTESON y Presidente del Comité de Control y Desempefio
Institucional; la Mtra. Daniela Ruiz Corella, en representacion de la Lic. Maria Dolores
del Rio Sanchez, Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, como invitada especial; la
Lic. Jazmin Prado Figueroa, Encargada de Despacho de la Unidad de Planeacion,
Evaluacion y Transparencia del ISSSTESON y Coordinadora de Control Interno ; el C.P.
Héctor Fortino Valenzuela Gracia, Titular del Organo Interno de Control del
ISSSTESON y Vocal Ejecutivo del Comité; el Mtro. Sergio Daniel Samaniego Félix, Jefe
de la Unidad de Tecnologias de la Informacion del ISSSTESON y Vocal del Comité; el Dr.
JeslUs Armando Avilez Encinas, Jefe de la Unidad Juridica del ISSSTESON y Vocal del

Comite; la Lic. Edna Cecilia Lopez Félix, Representante de la Coordinadora Sectorial de VL%

oy
e

los Servicios de Salud de Sonora y Vocal del Comité; como invitados: la Lic. Edna
Marisol Garcia Meza, Jefa de Departamento en la Direccién de Desarrollo Administrativo

y Mejora Continua de la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno en representacion del

Lic. Juan Manuel Estupifian Navarro, Director General de Desarrollo Administrativo y
Mejora Continua de la Secretaria Anticorrupciéon y Buen Gobierno; la Mtra. Liliana\
Acosta Garcia, Subdirectora de Pensiones, Jubilaciones y Prestaciones del ISSSTESON;"\

el Lic. Rubén Alexis Bojérquez Vega, Enlace de las Coordinaciones del Departamento \ °
de Recursos Materiales en representacion del Mtro. Eduardo Ignacio Berumen Vargas,
Subdirector de Servicios Administrativos del ISSSTESON; la Mtra. Maria Eugenia )
Alvarez Pefia, Subdirectora de Finanzas del ISSSTESON; el Lic. Andrés Salas
Sanchez, Jefe de la Unidad del Fondo de la Vivienda para los Trabajadores del Estado

del ISSSTESON; el Lic. Marco Mendoza Villegas, Jefe de la Unidad de Enlace de

Comunicacion Social del ISSSTESON vy la Lic. lise Alejandra Flores Ruiz, Encargada de
Despacho del Departamento de Recursos Humanos del ISSSTESON.

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en el Marco Integrado de Contro
Interno para la Administracion Publica Estatal de Sonora y en el Titulo Cuarto “Comité

Control y Desempefio Institucional” de su Manual Administrativo, se procede a llevar a
cabo la Segunda Sesion Ordinaria 2026 del Comité de Control y Desempefjo

/(/_

Institucional que en lo subsecuente se denominara COCODI que se desarrollé bajo
siguiente orden del dia:

\‘,

)
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ISSSTESON, agradece a todas y todos su asistencia a la Segunda Sesion Ordinaria 2026
del Comité de Control y Desempefio Institucional (COCODI), y sefiala que, es de suma
importancia, toda vez que tiene como objetivo contribuir al cumplimiento de las metas y
objetivos institucionales, mediante la prevenciéon de riesgos y su adecuada gestion, en
apego al marco normativo que rige al Instituto.

DECLARACION DEL QUORUM LEGAL E INICIO DE LA SESION

Acto seguido y a efecto de dar continuidad a la formalidad que este Comité requiere, en
uso de la voz, la Lic. Jazmin Prado Figueroa cede la palabra al C.P. Héctor Fortino
Valenzuela Gracia, Titular del Organo Interno de Control del ISSSTESON, para que, con
la finalidad de verificar la asistencia, informe si se cuenta con el quérum requerido para
dar inicio a la presente Sesion Ordinaria.

En uso de la voz concedido, el C.P. Héctor Fortino Valenzuela Gracia, Titular del
Organo Interno de Control del ISSSTESON, sefiala que, de conformidad con el punto 34

del Manual Administrativo del Marco Integrado de Control Interno, se verifica la asistencia gﬂ
de los integrantes de este Comité, por lo cual se declara quérum legal para la realizacion

de la presente sesion.

A continuacién, la Lic. Jazmin Prado Figueroa informa que, una vez verificado el
quérum y siendo las 10 horas con cuarenta minutos (10:40 horas) del dia miércoles 22 de

abril de 2026, declara formalmente inaugurada la Segunda Sesién Ordinaria 2026 del

Comité de Control y Desempefio Institucional.

APROBACION ORDEN DEL DIiA
Orden del Dia

¢ Verificacion y Declaracion de Quoérum Legal ,
e Lectura y Aprobacion de la Orden del Dia %
e Presentacion de Integrantes y Modificaciones al COCODI

* Ratificacion del Acta de la Sesion Anterior

e Seguimiento de Acuerdos

¢ Desahogo de Temas

e Asuntos Generales

e Aprobacién de Calendario Proximas Sesiones

« Revision y Ratificacion de los Acuerdos Adoptados en la Reunion

e Clausura

N
En uso de la voz, la Lic. Jazmin Prado Figueroa somete a consideracion de las
personas integrantes del Comité el orden del dia, solicitando manifestar su aprobacion
levantando la mano quienes estén por la afirmativa. Acto seguido, declara aprobado
orden del dia, quedando asentado en la presente acta.
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Continuando con el orden del dia, la Lic. Jazmin Prado Figueroa presenta la estructura
del Comité, nombrando a las personas que lo conforman y participan en el mismo.

PRESENTACION DE INTEGRANTES DE COCODI

Presidente del Comité: Dr. Héctor Manuel Esparza Ledezma, Director General del
ISSSTESON.

Coordinadora de CI: Lic. Jazmin Prado Figueroa, Encargada de Despacho de la
Unidad de Planeacion, Evaluacién y Transparencia del
ISSSTESON.

Vocal Ejecutivo: C.P. Héctor Fortino Valenzuela Gracia, Titular del Organo
Interno del Control de ISSSTESON.

Vocal: Dr. Jesus Armando Avilez Encinas, Jefe de la Unidad
Juridica del ISSSTESON.

Vocal: Mtro. Sergio Daniel Samaniego Félix, Jefe de la Unidad de
Tecnologias de la Informacion del ISSSTESON.

Vocal: Lic. Edna Cecilia Lopez Félix, en representacion de la
Secretaria de Salud. i

cl

Asimismo, la Lic. Jazmin Prado Figueroa informa que se cuenta con la presencia de

invitados permanentes, invitados especiales y de las personas titulares de las distintas
Unidades Administrativas, a quienes se agradece su amable asistencia y participacion en (
el Comité.

RATIFICACION DEL ACTA DE SESION ANTERIOR

Como siguiente punto del orden del dia, la Lic. Jazmin Prado Figueroa informa que el
acta de la Primera Sesion Ordinaria 2026 fue elaborada en términos de los numerales 45
y 46 del Manual Administrativo del Marco Integrado de Control Interno (MAMICI) y firmad

de conformidad por todas las personas asistentes del COCODI.

Posteriormente, la Lic. Jazmin Prado Figueroa somete a consideracion de las personas
integrantes del Comité la ratificacién del acta, y en su caso su aprobacion, por los motivos% ,
previamente expuestos, solicitdndoles manifestarse, como de costumbre, mediante el :
levantamiento de la mano quienes estén por la afirmativa. y

Las personas integrantes del COCODI aprueban por unanimidad el punto de acuerdo,
guedando asentada en acta.

SEGUIMIENTO DE ACUERDOS

Atendiendo el siguiente punto del orden del dia, la Lic. Jazmin Prado Figueroa informa
que se dio seguimiento a los acuerdos aprobados en la sesion anterior, a fin de verific N
su cumplimiento, siendo su estatus actual el siguiente: ;

o Acuerdo 002/ISSSTESON-2025-30R: Se instruye a la Subdireccion de Finanzas,
a la Subdireccion de Pensiones, Jubilaciones y Prestaciones, a la Subdireccion cﬁe‘)/
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Servicios Médicos y a la Subdireccion de Servicios Administrativos a reportar de
manera puntual el seguimiento trimestral del Programa de Trabajo de
Administracion de Riesgos, incluyendo las actividades realizadas, la evidencia
correspondiente y el porcentaje de avance del periodo que se informa. El estatus
del acuerdo se reporta como cumplido.

Acuerdo 003/ISSSTESON-2025-30R: Se instruye a la Unidad de Tecnologias de
la Informaciéon a implementar la Firma Electronica Avanzada en el Instituto, en
coordinacion con la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno. El estatus del
acuerdo se reporta como cumplido.

Acuerdo 004/ISSSTESON-2025-30R: Se instruye a la Unidad de Tecnologias de
la Informacién a que, una vez implementada la Firma Electronica Avanzada,
incorpore en las recetas medicas, especificamente en el apartado denominado
‘Cadena Original”, la Cédula Profesional del médico firmante. El estatus del
acuerdo se reporta en proceso, con un avance del 85%.

Acuerdo 005/ISSSTESON-2025-30R: Se instruye a la Coordinacion de Control
de Bienes y a la Subdireccién Administrativa a mantener, de manera conjunta con
la Unidad Juridica y la Unidad de Tecnologias de la Informacion, el control y la
vigilancia de los bienes propiedad del Instituto, con mesas de trabajo, con la
finalidad de depurar registros, bases de datos y documentacion relacionada con
los bienes muebles e inmuebles, asi como coordinarse con las areas de
Contabilidad de la Subdireccién de Finanzas para registrar con certeza juridica el
patrimonio del ISSSTESON. El estatus del acuerdo se reporta en proceso,
atendiendo a la naturaleza del mismo.

DESAHOGO DE TEMAS

Acto seguido y en atencion al orden del dia, la Lic. Jazmin Prado Figueroa informa a la
personas presentes el siguiente desahogo de temas:

ik
2
3.
4.

Control Interno Institucional.
Desempefio Institucional.
Integridad.

Fiscalizacion y Auditoria.

La Lic. Jazmin Prado Figueroa hace del conocimiento de las personas integrantes d
Comité que, en relacion con el Programa de Trabajo de Control Interno 2026, la Unida
de Planeacion, Evaluacion y Transparencia del ISSSTESON presenta el avance
correspondiente al primer trimestre, informando un cumplimiento del 50%. Asimismo, ge
reporta que, de las actividades de mejoras comprometidas, cuatro se encuentr
concluidas, dos en proceso, y dos sin avance.

)
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Reporte de Avances Trimestrales del PTCI, al 1er trimestre 2026.

Avance al ler Timestre
024
50%

No. de Actividades de
mejora comprometidas

» En proceso 2

Asimismo, expone las acciones de mejora por componente, detallando su avance y
fechas compromiso.

it

Wi

Dando continuidad al desarrollo de temas, la Lic. Jazmin Prado Figueroa presenta el
avance del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR) 2026,
informando los riesgos identificados, su valoracion en términos de impacto y .
probabilidad, asi como su priorizacién. %

Informa que se llevaron a cabo mesas de trabajo con las unidades administrativas para
la identificacion y definicion de sus riesgos, los cuales fueron presentados al titular de
Direccion General del ISSSTESON, dando como resultado la determinacion de nuev
riesgos.

X

%
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Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos 2026

VALORACION FINAL

i il FACION DT (RIESGO RESIDUAL) PRIORIZACIS
NG| BERIESGO RIESGS c;ﬁﬂil‘;zﬁiﬂ b A ::;:;CIUN UA's Responoble
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Para iniciar con la explicacion de los riesgos definidos, presenta el Riesgo 1, relacionado
con el sistema de financiamiento operado de manera inadecuada. Este riesgo no
garantiza el otorgamiento de créditos suficientes y accesibles, ni asegura su adecuada
supervision ni el cumplimiento de la normatividad aplicable, tareas que estan a cargo de la
Unidad del Fondo de la Vivienda para los Trabajadores del Estado.

Asimismo, sefiala que de la Subdireccion de Servicios Médicos se identificaron tres

riesgos: el Riesgo 2, referente a situaciones relacionadas con el uso de medicamentos no

notificadas oportunamente, lo que afecta el seguimiento y la atencion adecuada a los

derechohabientes; el Riesgo 3, consistente en la aplicacion inadecuada de criterios

médicos para la dictaminacién de riesgos de trabajo e invalidez; y el Riesgo 4, relativo a /
[

la prestacion deficiente de servicios de atencion médica especializada, quirtrgica y de
diagnostico a los derechohabientes, en unidades hospitalarias propias y subrogadas.

De igual manera, informa que el Riesgo 5, correspondiente a la Subdireccion d
Pensiones, Jubilaciones y Prestaciones, se refiere a prestaciones suspendidas,
retrasadas o afectadas, derivado de la documentacion no presentada oportunamente por
el derechohabiente, pensionado u organismo; el Riesgo 6, a cargo de la Subdireccion de
Servicios Administrativos, referente a la administracion inadecuada de los recursos
materiales y econémicos del Instituto, en apego a la normatividad aplicable, lo que afecta
la correcta prestacion de los servicios; el Riesgo 7, correspondiente a la Subdireccion
Finanzas, relativo a la gestioén limitada de los recursos financieros del Instituto, lo qu
restringe el cumplimiento de los compromisos institucionales y afecta la prestacion d
servicios a la derechohabiencia; el Riesgo 8, a cargo de la Unidad de Tecnologias de |
Informacion, referente a procesos informaticos administrados de manera deficiente,
comprometiendo la conectividad, la seguridad de la informacion y la operacion
institucional; y el Riesgo 9, correspondiente al Departamento de Recursos Humanos,
relativo a procesos administrativos de personal ejecutados de manera madecuac;)/ $
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afectando la cobertura y el desempefio del personal en las areas medicas y
administrativas del Instituto.
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Posteriormente, la Lic. Jazmin Prado Figueroa somete a consideracion y, en su caso,
aprobacion de las y los integrantes del Comité el Programa de Trabajo de Administracion
de Riesgos 2026 antes mencionado, el cual es aprobado por unanimidad, sin
observaciones

Prosiguiendo con la reunion y en atencién al orden del dia, la Lic. Jazmin Prado
Figueroa cede el uso de la voz al Mtro. Sergio Daniel Samaniego Félix, Jefe de la
Unidad de Tecnologias de la Informacion del ISSSTESON, para que proceda a exponer el
tema correspondiente.

Hace uso de la voz el Mtro. Sergio Daniel Samaniego, Jefe de la Unidad de Tecnologias
de la Informacion del ISSSTESON expone el tema relativo a la implementacion de la
Firma Electronica Avanzada (FIEL) en el Instituto.

En su intervencion, informa que se llevo a cabo la implementacion de la firma electronica
en el tramite de carta de vigencia y no vigencia de derechos, el cual ahora se realiza
de manera digital, eliminando la necesidad de firma autégrafa y sustituyéndola por un
sello electronico.

Sefala que dicho documento es firmado electronicamente por la Mtra. Liliana Acosta
Garcia, Subdirectora de Pensiones, Jubilaciones y Prestaciones, quien actualmente es la

Unica funcionaria del Instituto que cuenta con firma electronica tramitada ante |

Secretaria de Anticorrupcién y Buen Gobierno, instancia que brindé el acompafiamient

técnico para su implementacion.

Asimismo, indica que este servicio ya se encuentra disponible para las person
derechohabientes a través del portal institucional, mediante el llenado de un formulario

generandose la carta en formato digital con mecanismos de seguridad, como cédigo QR

para su validacién, garantizando su autenticidad y validez legal.

Precisa que este tramite permite a las personas derechohabientes acreditar su acceso a @/
servicios de salud ante diversas instituciones, como el Instituto Mexicano del Seguro
Social, consulados u otros organismos.

De igual manera, destaca que la implementacion de la firma electronica se encuentra
dentro del marco normativo aplicable y promueve beneficios como la innovacion, mejo
continua, modernizaciéon de procesos, eficiencia administrativa, reduccién del uso
papel y disminucion de riesgos de corrupcion.

Sefala que este desarrollo se realizo inicialmente para la Subdireccion de Pensiones,
Jubilaciones y Prestaciones, extendiendo la invitacién a otras areas del Instituto para
implementar este mecanismo, contando con el apoyo de la Unidad de Tecnologias de la

Informacion. 7/\9\/
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Informa que dicha accion forma parte de una propuesta presentada ante la Agencia de
Transformacién Digital y Mejora Regulatoria, consistente en la digitalizacion del tramite de
carta de vigencia y no vigencia, la cual ha sido concluida, encontrandose actualmente en
evaluacion su posible aplicacion en otros procesos, como |la receta medica.

Por otra parte, informa que, como parte de las acciones implementadas para mejorar el
surtimiento de recetas, se incorporé un sistema de semaforizacion, reflejando un
incremento superior al 10% en recetas surtidas, asi como una disminucion proporcional
en recetas subrogadas.

Finalmente, sefiala que, en atencion a las areas de oportunidad identificadas en
almacenes y farmacias, se inicié el desarrollo de un nuevo sistema de farmacias, el cual
permitira consultar en tiempo real la existencia de medicamentos, integrandose con el
sistema financiero del Instituto para fortalecer el control de inventarios y la atencién a las
personas derechohabientes.

Continuando con el orden del dia, la Lic. Jazmin Prado Figueroa presenta el Informe de
Evaluacion al Reporte de Avances Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
(ISSSTESON), informando un nivel de cumplimiento del 100% al cierre del cuarto
trimestre de 2025.

Asimismo, presenta el Informe de Evaluacion al Reporte de Avances Trimestral del
Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos del ISSSTESON, reportando un
cumplimiento del 83.3% al cierre del cuarto trimestre de 2025.

Acto seguido, presenta el Informe de Resultados de la Evaluacion al Informe Anual del
estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional y al Programa de Trabajo de
Control Interno del ISSSTESON.

Continuando con el siguiente tema, la Lic. Jazmin Prado Figueroa, informa a los
integrantes del Comité el avance en el cumplimiento de los indicadores del Programa
Operativo Anual (POA), a través del sistema SIPPSE, correspondiente al primer trimestre
de 2026.

ACTIVIDAD Q PROYECTO APROBADO MODIFICADO
ATENCION MEDICADE PRIMER NIVEL $ 711,587,225.39) § 675.602,360.8 382,764 978.984
280 [COMNTROLY VIGILANCIA 2 11,832,854 29 $ 10.6846,271.39 3 10,299,587 .64
287 [COORDINACION ADMINISTRATVA 3 1,358,140,784,22 $ o 1,491,374,562.03 3 900,314,862.67
469 [COORDINACION DE PRESTACHIONES ECONDIMICAS Y SOCIALES $  288,101,702.34 §  240,425,799.59) 3 131,040,758, 1 4
470 [OPERACION DEHOSPITALES Y CENTROS MEDICOS $ 202331914540 § L974.892,717.82 $  1.485860,663.7

589

IPENSIONES Y JUBILACIONES

$ 11,367,850,000.00

$ 11.367.850,000.00

$ 2,200,742815.43

3%0

NIV EL CESURTIMIENTO EN FARMACIAS

$ 437.921,919.78

$ 437,921,919.78

b 165,194,785.63

TOTAL

§ 14,198,753,631 .421

$ 16,198,753,631 .42
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Asimismo, se da a conocer el presupuesto aprobado, modificado y comprometido por
actividad y proyecto, destacando los rubros de atencion médica, operacién de hospitales,
pensiones y jubilaciones, asi como el nivel de surtimiento de farmacias.

De igual manera, informa que se reporta el total de indicadores por actividad, sumando un
total de cincuenta y seis indicadores.

ACTIVIDAD O PROYECTO INDICADORES

049 13

260 1
287 21
469 4

470 15

590 2

TOTAL 56

Hace constar que la informacion presentada fue proporcionada por el Departamento de
Control Presupuestal, adscrito a la Subdireccion de Finanzas.

Posteriormente, la Lic. Jazmin Prado Figueroa cede el uso de la voz al C.P. Héctor| d
Fortino Valenzuela Gracia, Titular del Organo Interno de Control del ISSSTESON, quien
expone la Cédula de Problematicas o Situaciones Criticas.

En lo relativo al rubro de Recursos Financieros, expone la problematica consistente en la
discrepancia en la informacion financiera presentada en el Cuarto Informe Trimestral de,
Informacién Financiera. Como origen de dicha situacion, se identifico la inconsistencia e

la informacién en relaciéon con la normatividad aplicable, especificamente la Ley General

de Contabilidad Gubernamental y la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades
Federativas y los Municipios, al respecto, se sefialé la importancia de considerar y aplicar

la normatividad vigente al momento de integrar y presentar la informacion financiera, a )/
efecto de garantizar su congruencia, confiabilidad y cumplimiento normativo.

Como segundo punto, sefiala el descontrol en la informacién financiera respecto al
soporte de las cifras (existencias, inventarios, entre otros), derivado de la falta de certeza /

en el desglose de diversas cuentas, tales como almacenes, cuentas por cobrar y bien

muebles, como origen de esta situacion, se identificd el rezago en los registros, deriva

de la falta de informacion, inconsistencias en movimientos, faltantes, asi como |

existencia de medicamentos caducos.

Al respecto, el C.P. Héctor Fortino Valenzuela Gracia, Titular del Organo Interno de !
Control del ISSSTESON, recomienda- la elaboracion de politicas internas de
reconocimiento contable, que definan criterios claros para el registro, seguimiento y
depuracién de cuentas, a efecto de fortalecer el control y la confiabilidad de la informacion
financiera, asi como verificar la congruencia entre las cifras contables y su integracion y
soporte documental, en coordinacion con las diferentes areas del Instituto, a fin de

fortalecer la confiabilidad de la informacion financiera. (}/9/
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N° de Descripeion de Problemalica Origen de la Problematica Anadidoa Accior para Mitigar la Responsable
Problemdaticas - PICio PTAR Problematica

Discrepuncia  en lo Informockin | Discreponcina en 1o informacicn Corsiderar  ta Nomatividad

i fronciera  presentada en el Cuardo | Financler,  respeclo o la Aptcatle  al momenlo  de | Unidad de Planeacion,
intorme himestral de Infomacion | Nomatividad  aplicable Ley Presentar la Informacian Evaivacidny
financiera Generat de Contabilicdad Trarsparencia

Gubemarmental, Ley de Deciping
Fnanciera  de  las  Enlidades
Fedarativas ¥y Municipies, st

Descontrol en ka Infosmocion Fnanciera, | Rezage en ks regshos, per faite Eloborar pofificas internas de
2 scto o @ soporle de jos cifros | de fonmacion, Faltantas, reconccmiento Conlable que
[Exstencias Inventaros, elcl, ya que no | Movimientos, Medicamenios definon  criterios pora el
exisle la cerdezo de los desgloses de | Caducoselc, registo, seguimiento y Subdireccion de

diversay cuentos: Almacenes, Cusntas depuracion de cuenias finanzas
por Cobrar, Benes Muebles elo
Cerciotane que coincigan las
cifrtos cenlobles  con g
inlegracién y soporte de las
cifres de los diferenles Areos
del instilulo.

A continuacién, y en seguimiento al desahogo de los temas, la Lic. Jazmin Prado
Figueroa cede el uso de la voz a la Mtra. Maria Eugenia Alvarez Peiia, Subdirectora d
Finanzas del ISSSTESON, para que presente el avance presupuestal correspondiente al
primer trimestre de 2026.

Durante su intervencion, expone la informacién contenida en la tabla correspondiente, en

la que se detallan los montos por capitulo, incluyendo el presupuesto aprobado,
modificado, comprometido, devengado y pagado, asi como el porcentaje de avance. k\\

Asimismo, precisa que la informacién presentada es de caracter preliminar, en virtud de
que aun no se cuenta con el cierre definitivo del periodo.

Presupuesto Presupuesto Presupuesto  Presupuesto Presupuvesto %
Aprobado Modificado Comprometide Devengado Pagado Avance

Capitulo

2000 Materiales y Suministros 869,373,572 859,661,480 248,991,217 179,248,287 59,728,347 20.85 )’/

3000 Servicios Generales. I 428,07 556 - 9 : ;‘;'5;59::-::5

4000 ?rqns.férehc.:ios. . =
Asignaciones, Subsidios v Ofrds 11,471.781.426 11,471,672.97) 2.925499,718 2,221,820,423 2,209,134,497 19.37 \)\
Ayudas ’

5000 Bienes Muebles, Inmuebles & 74703908 11249039 | 1535
infangibles s o . - .
6000 Inversion Publica 100,000,000 100,000,000 ) ) ) 0.00

7000 inversiones Financieras’y | ,300{)06 mo Ll »465128
i i st becte i sa ] r,__::rj‘: i il

Otras Provisiones \QJ
9000 Deuda Fublica 204,794,253 209,794,253 208,892,570 208,892,570 208,892,570 99.97 \
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Para el desahogo del siguiente tema, la Lic. Jazmin Prado Figueroa cede el uso de la
voz al Dr. Jesus Armando Avilez Encinas, Jefe de la Unidad Juridica del ISSSTESON.

Toma la palabra el Dr. Jesus Armando Avilez Encinas, Jefe de la Unidad Juridica de
ISSSTESON e informa sobre el estado que guardan los asuntos juridicos del Instituto,
sefialando que se cuenta con juicios vigentes en 13 juzgados federales en materia de
amparo, asi como en 6 juzgados con sede en Mexicali.

Asimismo, informa que, en el Tribunal de Justicia Administrativa, se atienden un total de
1,782 juicios en tramite.

Tatal

Instancia . Materia

Demandas
F Juicio de Amparo
Poder Judicial Federal Primer Trimestre 2026 1800
Tribunal de Justicia Administrativa 1789
Administrativa [En proceso)

De igual manera, sefiala que se da seguimiento a asuntos relacionados con la Fiscalia,/
asi como a requerimientos de la instancia fiscalizadora correspondiente, brindand
ademas apoyo a FOVISSSTESON en la instauracion de demandas de caracter mercanti
relacionadas con créditos, asi como en diversos asuntos de naturaleza juridica }h

competencia del Instituto.

Por otro lado y en seguimiento al tema de Integridad Institucional, la Lic. Jazmin Prado
Figueroa cede el uso de la voz al C.P. Héctor Fortino Valenzuela Gracia, Titular del
Organo Interno de Control del ISSSTESON, para la exposicion del tema.

En uso de la palabra concedida, C.P. Héctor Fortino Valenzuela Gracia, Titular del ,/-(
Organo Interno de Control del ISSSTESON informa sobre el comportamiento de las
quejas y denuncias correspondientes al primer trimestre de 2026, sefialando que, de

acuerdo con las lineas de atencion, el 93% de las quejas se reciben a través de buzon

ubicados en las diferentes unidades, mientras que el 7% restante se canaliza mediante

plataforma DenunciApp.

el 23% a medicamentos, el 15% a personal administrativo y el 5% a instalaciones.

Respecto al tipo de quejas, indica que el 57% corresponde a temas de atencion médica,
En cuanto a su clasificacion, informa que se reporté un 31% de reconocimientos, mientras

que el 69% restante corresponde a quejas, peticiones y sugerencias. “J
Asimismo, puntualiza que, durante el primer trimestre de 2026 se recibieron un total de 28 \
denuncias, relacionadas principalmente con faltas administrativas, negligencias y
presuntos actos de corrupcion; en menor proporcién, se registraron denuncias por acoso -
laboral, acoso sexual y asuntos vinculados con la instancia fiscalizadora. /}/
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En lo que respecta al estatus de las denuncias al 31 de marzo de 2026, manifiesta que
existen 142 denuncias concluidas, 194 en proceso de investigacion y 4 turnadas al area
de responsabilidades.

SPSATUNIRALES

Adicionalmente, sefiala que, en relacién con el avance en la presentacion de la
declaracion patrimonial inicial, se registra un cumplimiento del 40% a la fecha de la
sesion, por lo que exhorta a realizar las gestiones necesarias para alcanzar el 100%.

Finalmente, precisa que, los medios utilizados para la recepcion de denuncias son: |a
plataforma DenunciApp, los buzones instalados en las unidades y la Oficialia del Organo
Interno de Control.

Acto seguido, la Lic. Jazmin Prado Figueroa abre un espacio para comentarios u
observaciones por parte de las y los integrantes del Comité respecto al tema expuesto, sin
que se registren intervenciones al respecto. )

Dando continuidad al orden del dia, la Lic. Jazmin Prado Figueroa presenta el informe
de transparencia correspondiente al primer trimestre de 2026, sefialando que se
recibieron un total de 147 solicitudes de acceso a la informacion, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, correo electronico y atencion directa en la Unidad de
Planeacion, Evaluacion y Transparencia. '

Concepto No.
1. Solicitudes recibicas 147
2. Soliciiudes competencia de fainstitucion 147
3. Solicitudes declinadas 0 ;
4, Recursos de revision 2 /2/
5. Solicitudes prevenidas 12

Sefiala que, respecto de dichas solicitudes, no se registraron declinaciones; asimismo,

informa que dos se encuentran en recurso de revision, precisando que ambas
corresponden a solicitudes del ejercicio 2025, de las cuales una ya fue atendida y la ot

fue sobreseida, conforme a la informacién proporcionada por la instancia competentg!

Asimismo, se informa que 12 solicitudes fueron prevenidas, debido a que presentaban i

falta de informacion o ambigliedad en su contenido.

En cuanto al cumplimiento de las obligaciones de transparencia, manifiesta que, la
actualizacion correspondiente al primer trimestre de 2026 se encuentra en proceso,
conforme al calendario establecido por el Organo Interno de Control. De igual manera, se
reporta un nivel de cumplimiento del 98.97% en la Ley General de Transparencia y;:l)el/
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97.73% en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Sonora (LTAIPES), correspondientes al cierre del cuarto trimestre de 2025.

Tabla de Cumplimiento

Evaluacion Cumplimiento
z LGT LTAIPES
IV trimestre 2025 58.07 97 73

Posteriormente, la Lic. Jazmin Prado Figueroa cede el uso de la voz al C.P. Héctor
Fortino Valenzuela Gracia, Titular del Organo Interno de Control del ISSSTESON, para
que proceda a exponer el tema correspondiente a Auditorias y Observaciones.

En lo relativo al tema de auditorias programadas, el C.P. Héctor Fortino Valenzuela ﬂ
Gracia informa que las instancias que llevaran a cabo procesos de fiscalizacion son el
Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacién (ISAF), el despacho externo y el Organo

Interno de Control.

Respecto al ISAF, sefala que todas las unidades administrativas del Instituto se
encuentran involucradas en el proceso de auditoria, el cual se encuentra actualmente en
curso.

Por lo que corresponde al despacho externo, manifiesta que inicié6 sus trabajos de '
auditoria el 27 de marzo de 2026, habiendo realizado acercamientos con las area
involucradas, asi como con el Organo Interno de Control, con el objeto de coordinar la
integracion y entrega de la informacién requerida.

En cuanto al Organo Interno de Control, informa que inicié su proceso de auditoria el 12
de febrero de 2026, encontrandose en etapa de requerimiento de informacion.

Derivado de lo anterior, exhorta a las areas correspondientes a atender en tiempo y forma g
los requerimientos de informacion, a fin de dar cumplimiento a las auditorias en curso. /

Finalmente, el C.P. Héctor Fortino Valenzuela Gracia, Titular del Organo Interno

Control del ISSSTESON, expone el estatus de |las observaciones pendientes, informaci
que se incorpora en la tabla correspondiente en la presente acta:

7,

L]
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Ente Tipode  No. Audioria Petiods  Observacionss

i - 5 : : Observaciones Estatus
Fiscalizador  Avditoria y/olD Ravisado  por Solventar. .
5w de acuerdn al puedds e ndming, sel., o
Sl T‘ Srleedo of pustlo an e aandaio de Sohventadbnen Cusso
- Rusboro cher " un Nivest supeticr al que deberio pagass
oI \ 102847 2024
LSS
Humanos Calendano de Soiventactn en Curso
o automads
Auditoria al Pirviar Marugies de Procedimienlos. no se’ encuenfrar
) itteris o A .
e Desernpei 122920 Samasire ! aoluaizado: los Manuodss en referencia de lasPograma die Seiventacion
: . w2 Lrcieaies aorsietives
Audditona ;. ¢
Qe \r'rﬂ'm" i 9974 Ensto | Fagos posterores g ta facha del fallecimiento defe tecibia repuesia ol Rforme, ol cus
4 itagal ¢ 30974 _ L : e
| Pr*n.s‘ i Agosto 2025 sendonado e encusnita en analiss por este OIC
Exleadlos orvn I Fregramia da Solventocion de las Observacionesie hon recbido los avanoes de las
Financieros | o - Perdientes Cbservaciones
Intearal  fozsaitog | PRTE! y En Plako par alendar por pane del
AL o T e | Semeshe 15 IF71 Pl cles OBservaeioness g v ‘
Eomiciliang 0% 5085 L nstituln
| ﬂ

En desahogo del punto de Asuntos Generales, la Lic. Jazmin Prado Figueroa cede el
uso de la voz a la Lic. Edna Marisol Garcia Meza, representante de la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno, para la exposicién del tema relativo al Programa de
Capacitacion para la Atencién a Auditorias.

En uso de la voz concedida, la Lic. Edna Marisol Garcia Meza expone el Programa de
Capacitacion para la Atencién a Auditorias, dirigido a personal estratégico del Institutay
incluyendo Directores Generales de Administracion, Organos Internos de Control, Enlaces’/
de Archivo, responsables del seguimiento a procesos de fiscalizacion, representantes dél
seguimiento de declaracion patrimonial y responsables de comités de adquisiciones.

Asimismo, indica que dicha invitacion se realiza por encomienda de la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno, la Lic. Maria Dolores del Rio Sanchez, quien hace
especial énfasis en que la asistencia es de caracter obligatorio, con la finalidad de
fortalecer las capacidades institucionales en materia de atencion a auditorias.

Acto seguido, la Lic. Jazmin Prado Figueroa agradece la presencia de la Mtra. Daniela
Corella Ruiz, Secretaria de Investigacion de la Secretaria de Anticorrupcion y Buen
Gobierno, a quien cede el uso de la voz.

encomienda de la Secretaria Maria Dolores del Rio Sanchez, extiende una disculpa p
su inasistencia, derivada de compromisos de Ultima hora, y procede a compartir diverso
comentarios relevantes para el fortalecimiento del funcionamiento del COCODI.

En ese sentido, sefiala la importancia de precisar las responsabilidades en materia de
auditorias y observaciones, destacando que la atencién y seguimiento de las mismas
corresponde al area responsable dentro del Instituto —en este caso, la Unidad de
Planeacion, Evaluacion y Transparencia—, mientras que el Organo Interno de Control
funge como instancia fiscalizadora, sin ser responsable de reportar informacion
correspondiente a auditorias externas o del ISAF, al tratarse de funciones diferenciadas.q/

En uso de la palabra concedida, la Mtra. Daniela Corella Ruiz informa que, por %
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Asimismo, destaca que el Instituto cuenta con un padrén de 3,918 personas servidoras
publicas, de las cuales 1,805 han presentado su declaracion patrimonial, quedando
pendientes 2,113. Al respecto, menciona que se ha impulsado el reconocimiento al
cumplimiento anticipado previo al mes de mayo, exhortando al area de Recursos
Humanos, en su caracter de enlace, a fortalecer las acciones para lograr el cumplimiento
total.

Por otra parte, hizo hincapié en la relevancia y complejidad de las denuncias relacionadas
con acoso sexual, hostigamiento sexual y laboral, sefialando que el ISSSTESON es una
de las instituciones que recibe este tipo de denuncias. Informé que recientemente se
brindé capacitacion sobre el protocolo publicado en el Boletin Oficial, el cual es de
caracter obligatorio para la Administracion Publica Estatal, enfocado en la atencion,
prevencion y, en su caso, sancién de estas conductas, con el objetivo de garantizar :
espacios seguros Y libres de violencia. Q

Finalmente, informa que, en materia de violencia laboral, se suscribié un protocolo en
conjunto con la Secretaria del Trabajo, por lo que se estaran realizando reuniones con las
areas administrativas, particularmente Recursos Humanos, a fin de concientizar y prevenir
este tipo de situaciones.

APROBACION DE LA SIGUIENTE SESION ORDINARIA

Para efectos de la aprobacién de los puntos de acuerdo del orden del dia, la Lic. Jazmi
Prado Figueroa sefiala que, en relacion con el calendario de sesiones, se presentan las:
fechas tentativas para la celebracion de las préximas sesiones ordinarias, mismas que
somete a consideracion de los integrantes del Comité para su aprobacion.

Acto seguido, somete a consideracion de las y los integrantes del Comite el calendario de
sesiones, el cual es aprobado por unanimidad.

Posteriormente, la Lic. Jazmin Prado Figueroa cede el uso de la voz al Dr. Viadimir sl
Ortiz Rodriguez, Subdirector de Servicios Médicos para que proceda con la clausura .
de la sesion del Comité.

CLAUSURA

Para concluir, el Dr. Vladimir Ortiz Rodriguez representante del Director General del
ISSSTESON y Presidente del Comité de Control y Desempefio Institucional |
ISSSTESON agradece la participacion y el compromiso de las y los integrantes de

Comité de Control y Desempefio Institucional del ISSSTESON durante la sesior, K
destacando la importancia de continuar avanzando, mediante el esfuerzo conjunto, hacla

una gestion publica eficiente, transparente y orientada a resultados. ‘)\

Siendo las 11:26 horas del dia miércoles 22 de abril de 2026, se da por clausurada la
Segunda Sesién Ordinaria del Comité de Control y Desempefio Institucional del
ISSSTESON.
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LOPORTUNIDADES

DE LOS MIEMBROS PROPIETARIOS

Dr. Vladimir Ortiz R
representacion del Dr. Héc
Ledezma
Director General del ISSSTESON
Presidente COCODI

guez en
r Manuel Esparza

MP. Hetctor Fortirio Valenzuela Gracia
Titular del ano Interno de Control

Vocal Ejecutivo

il

Lic. Jazmin Prado Figueroa
Encargada de Despacho de la Unidad de
Planeacion, Evaluacion y Transparencia

Coordinadora de Control Interno

Mtro. Sergio Daniel Samaniego Félix
Jefe de la Unidad de-Tecnologias de la
Infermacion
Vocal

g.—Ed/na Cecilia Lopez Félix
Representante de la Coordinadora Sectorial de

los Servicios de Salud de Sonora
Vocal
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LosoaTuNibADeN

DE LOS INVITADOS DEL COCODI

Mtra. Maria Eugenia Alvarez Pefia Mtra. Liliang Rcosta Garcia
Subdirectora de Finanzas Subdirectora de Pgnsiones, Jubilaciones y
Prestaciones

i

Dr. Vladimir odriguez Sanchez
Subdirector d¢’ Servicios Médicos Jefe de la Upidad del Fopdo de la Vivienda para
los Trabajadones del Estado
Lic. Rubén Alexﬁs Bojorquez Vega en Lic. lise Alejandra Flores Ruiz
representacion del Mtro. Eduardo Ignacio Encargada de Despacho| del Departamento de
Berumen Vargas Recursos Humanos
Subdirector de Servicios Administrativos /
Lic. Edna Marisolaar\O{a Meza, en / Lic. Marco Mendoza Villegas
representacion del Lic. Juan Manuel Jefe de la Unidad de Enlace de Comunicacion
Estupifian Navarro Social
Director General de Desarrollo Administrativo
de la Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobierno
La presente hoja forma parte del Acta COCODI-ORD02/ISSSTESON-2026-20RD, correspondiente a la i
Segunda Sesién Ordinaria 2026, relativa al primer trimestre del ejercicio 2026, del Comité de Control y
Desempefio Institucional del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado /
Sonora, celebrada el 22 de abril de 2026, a las 10:40 horas.

Comité de Control y Desempefio Institucional del ISSSTESON — 2da. Sesion Ordinaria 2026 Pagina 17 de 17



Gobierno del

! % "’“ | Estado de Sonora

| R

$SSTESON

Comité de Control y Desempeno Institucional (COCODI)

Segunda Sesion Ordinaria 2026

Fecha: miércoles 22 de abril de 2026
Hora: 10:30 horas

Dr. Héctor Manuel Esparza
Ledezma

Presidente del COCQODI

C.P. Héctor Fortino
Valenzuela Gracia

Vocal
Dr. Jesus Armando Avilez
; Vocal
Encinas
Mtro. Serglo quel il
Samaniego Felix
Lic. Edna Cecilia Lopez Felix NGBS

Lic. Jazmin Prado Figueroa

Coordinadora de Control
Interno

L.C.P. Edna Marisol Garcia
Meza

Desarrollo Administrativo 1
de la Secretaria
Antficorrupcion y Buen
Gobierno

Lic. Daniela Ruiz Corella

Secretaria An’ricorrupcié
y Buen Gobierno
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Goblerno del
Estadn do Sonora

i

Comité de Control y Desempeno Institucional (COCODI)
Segunda Sesion Ordinaria 2026

Nombre

Mtra. Liliana Acosta Garcia

Fecha: miércoles 22 de abril de 2026

Invitados Permanentes

Cargo

Titular de la Subdireccion
de Pensiones,

Jubilaciones y
Prestaciones

Hora: 10:30 h_OI’OS

§
Dr. Vladimir Ortiz Rodriguez

Titular de la Subdireccion
de Servicios Médicos

Mtro. Eduardo Ignacio
Berumen Vargas

Titular de la Subdireccion
de Servicios
Administrativos

Mtra. Maria Eugenia Alvarez
Penha

Titular de la Subdireccion
de Finanzas

Lic. Andrés Salas Sanchez

Titular de la Unidad del
Fondo de la Vivienda
para los Trabajadores del
Estado

Lic. Marco Mendoza Villegas

Titular de la Unidad de
Enlace de Comunicacion
Social

L.C.P. llse Alejandra Flores
Ruiz

Encargada de Despacho
del Departamento de
Recursos Humanos




