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ACTA COCODI-ORDO1/ISSSTESON-2024-10RD CORRESPONDIENTE A LA
PRIMERA SESION ORDINARIA 2024 DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO DE SONORA.

En la Ciudad de Hermosillo, Sonora, siendo las diez horas del dia 26 de abril del afio dos
mil veinticuatro, se reunieron los Servidores Publicos adscritos al Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales del Estado de Sonora (ISSSTESON), de manera presencial en la Sala
de Juntas de la Direccion General del Instituto, contando con la presencia de la Lie.
Blanca Lourdes Serrano Cuamea, en su caracter de Vocal Ejecutivo del Comité y Titular
del Organo Interno de Control de ISSSTESON; del Mtro. Darbé Lépez Mendivil, en su
caracter de Presidente del Comité de Control y Desempefio Institucional y Director
General del ISSSTESON; Mtro. Vladimir Cano Ledn, Coordinador de Control Interno y
Jefe de la Unidad de Planeacion, Evaluacion y Transparencia de ISSSTESON; del Ing.
Sergio Daniel Samaniego Félix, Vocal del Comité y Jefe de la Unidad de Tecnologias de
la Informacion de ISSSTESON; Lic. Anabel Soto Velderrain, Vocal del Comité y
Encargada de Despacho de la Unidad Juridica de ISSSTESON; Lic. Jestis Armando
Cruz Tiznado, Vocal del Comité y Representante de la Coordinadora Sectorial de los
Servicios de Salud de Sonora; y como invitados: Ing. Flor Maria Cota Garcia, Jefe del
Departamento de Sistemas de Control Interno Institucional de la Direccion General de
Desarrollo Administrativo de la Secretaria de la Contraloria General; Mtro. José Carlos
Garcia Olea, Subdirector de Finanzas del ISSSTESON; Miro. David Alan Garcia
Figueroa, Jefe del Departamento de Recursos Humanos en representacion del Mtro.
Sergio Samuel Espinosa Guillen Subdirector de Servicios Administrativos del
ISSSTESON; Mtro. Liliana Acosta Garcia, Encargada de Despacho de la Subdireccion
de Pensiones, Jubilaciones y Prestaciones del ISSSTESON; Lic. Marco Mendoza
Villegas, Jefe de la Unidad de Enlace de Comunicacion Social del ISSSTESON; Lic.
Andrés Salas Sanchez, Jefe de la Unidad del Fondo de la Vivienda para los
Trabajadores del Estado (FOVISSSTESON); Dra. Maria Luisa Caamaino Miranda, en =
representacién del Dr. Francisco Octavio Durazo Arvizu, Subdirector de Servicios
Médicos de ISSSTESON,; Lic. Martha Beatriz L6pez Lépez, Enlace de Control Interno y
el Lic. José Francisco Munguia Cérdova, Enlace de Administracién de Riesgos, con la

aid
finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en el Marco Integrado de Control Interno '
para la Administracion Publica Estatal de Sonora y en el Titulo Cuarto “Comité de Control
y Desempeno Institucional” de su Manual Administrativo, se procede a llevar a cabo la

primera sesion ordinaria 2024 del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional
gue en lo subsecuente se denominara COCODI que se desarrollara bajo el siguiente
orden del dia:

El Mtro. Darbé Lépez Mendivil, en su caracter de Presidente del Comité de Control y
Desempefio Institucional y Director General del ISSSTESON, da una cordial bienvenida a
los presentes a la primera sesién ordinaria 2024 del COCODI.
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PHIMEH PUNTO: ,
APERTURA DE SESION ORDINARIA DEL COMITE

El Mtro. Darbé Lopez Mendivil, Presidente de Control Interno, toma la palabra e inicia
agradeciendo a todos su presencia.

SEGUNDO PUNTO:
REGISTRO DE ASISTENCIA

El Mtro. Darbé Loépez Mendivil Presidente de Control Interno procede a pasar la
correspondiente lista de asistencia cediendo la palabra a la Lic. Blanca Lourdes Serrano
Cuamea, Titular del Organo Interno de Control de ISSSTESON y Vocal Ejecutivo del
COCODI.

TERCER PUNTO: )
VERIFICACION Y DECLARACION DE QUORUM LEGAL

Acto seguido, en uso de la palabra la Lic. Blanca Lourdes Serrano Cuamea, Titular del
Organo Interno de Control de ISSSTESON y Vocal Ejecutivo del COCODI, procede a
tomar asistencia de los miembros del Comité, manifestando que, de conformidad con el
punto 35 del Manual Administrativo del Marco Integrado de Control Interno, se verificé la
asistencia de los 6 miembros del Comité por lo que declard la existencia de quérum legal
para realizar la presente sesion.

Acto seguido toma la palabra el Mtro. Darbé Lépez Mendivil, Presidente del COCODI,
agradece la declaracion del Quorum legal y continda con el cuarto punto del orden del dia
sefialando que previamente fue enviado para su conocimiento a los Miembros del Comité
por lo que, somete a aprobacion.

CUARTO PUNTO:
APROBACION DEL ORDEN EL DIA

En uso de la palabra el Mtro. Darbé Lopez Mendivil, Presidente del Comité de Control
Interno, procede a dar lectura al orden del dia siendo el siguiente:

1. Apertura de la Primera Sesion Ordinaria 2024 del Comité de Control y Desempefio
Institucional.
Registro de asistencia.

Declaracion de quérum legal.
. Aprobacién del orden del dia.
. Ratificacion del acta de sesidn anterior.
6. Control Interno: i @(

s A

SENEIN

Control Interno:

6.1. Avance del Programa de Trabajo de Control Interno;

6.2. Presentacion del Programa de Trabajo de Administraciéon de Riesgos 2024.

6.3. Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno y de
Administracion de Riesgos

8

Pagina 2 de 29



LR >Y (R
SONORA ISSSCESeN

S L ORONTUNIDALES

THERHA

7. Cuenta Pudblica y Administracion: Avances de la evaluacion trimestral de
CUENTA PUBLICA, MIR y POA.

8. Fiscalizaciéon y Auditoria: Presentacién del estatus de auditorias vy
observaciones.

9. Transparencia e Integridad: Programa Anual de Trabajo 2024 del Comité de
Etica e Integridad y Estatus de las solicitudes de transparencia.

10. Asuntos Generales
11. Clausura

QUINTO PUNTO: )
RATIFICACION DEL ACTA DE LA SESION ANTERIOR.

En su cardcter de Vocal Ejecutivo del COCODI la Lic. Blanca Lourdes Serrano Cuamea,
Titular del Organo Interno de Control de ISSSTESON, comenta que se elaboro el Acta
correspondiente a la Sesion del COCOQODI celebrada el dia 15 de enero del 2024,
correspondiente al cuarto trimestre del 2023, misma que les fue enviada para su revisién
correspondiente, en términos con lo establecido en el Apartado 48 del Manual
Administrativo del Marco Integrado de Control Interno y, que posteriormente se recabaron
las firmas de los miembros del Comité que en ella intervinieron, por lo que solicita la
ratificaciéon de dicha Acta, la cual se encuentra firmada de conformidad, por los

integrantes del COCODI y solicita el voto para su ratificacion.

B>
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Pyrfinde
ACTA COCODI-ORDOANSSHSTESON-2023-40AD CORAESFONDIENTE A LA C UARTA
SESION ORDINARIA 2023 DEL COMITE DE CONTROL ¥ DESEMPERD
INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD ¥ SERVICIDS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO DE SONORA.

En la Chrdad ty Hermaosiio, Sonors, $Ends s ocho y tints homs dol dia 16 do eneo ,4\5
del afo dos mil veinticuatro, SO runigron ks Sevidores Paldeos aoscrilos al Instilu'o go \
Seguidad y Servicls Soclales del Estedo o Sonom (SSSTESOM), do manem
presoncial on ta Sala de Juntas da la Diroccién Goneral del lngtinela, contando con i3
prosancia de la Lie, Dlanca Lourdes Serranc Cuamea, on 80 cordoior do Vocal
Epocutivo del Comith y Titular dol Grgana Intemo de Contiol de ISSSTESON: del Lic,
Froyldn Gdmex Gambos, on su cardcter da Presidents del Gombid do Gontrol ¥
Desempeiio Institucional y Diroclor General del ISSETESON:  Miro. Viadimir Cano
Ledn, Cocedinador cu Soatiol Intamo v Jole do la Unidad de Fancacise, Evaluaciin y
Transparencia de ISSSTESON; dei tng. Serglo Danlel Samanlege Félix, Vocal del
Comitd vy Jolo da la Unidad do Yecnologias do ia informacidn de ISSSTESON: Lic.
Anasbal Sola Velderain en reprosentazdn del Lic. Darbé Lépez Mendivil, Voral dai
Comitdh y Jola da la Uinkdad Jurfdica da ISSSTESON; Lic. Jesds Armande Cruz Thanado,
Wotal g¢l Comind y 1 olante da ba Co dads Socional do los Servicios do Saba
di Sonodm; y como invitados Lic. Aosa Emma Ruiz Gullérrez, Dircclor de Sistamas da

%
Gentiol Intama nslitucional do i3 Citeccidn Genpral do Dosarrolo Adminiatiative de la 7 2
Heciolarin do ln Contrakoria General; ing. Flor Maria Cota Garele, Jafe 0ol Depanaments }
do Sislemas de Cortrol Inlemno Institucional  de {a Dirpecion Ganeral do mwem}\

Addiriie we i § tu la G botla Gongral; Miro. Josd Carlos Garela
Oies, Subdiroctor de Finanzas dol ISSSTESON; Le, Endque Portugal Lazcano,
Encargade g Despacho de i Subiirdcoidn do Servickos Administrativos  do!

ISESTESON; Mtra. Lillans Acosta Garefs, Encirgada go Despacho do la Subxditocckin
de Ponsiones, Jubkackones y Prostacionos del 18SSTESON; Lle. Marco Ma
Villegas, Jefo de ta Unidad d6 Frdace do Gomurdzacidn Social gl ISESTESOMN, Lig. . /
Andrés Galas Bdncher, Jele do @ Unkiad del Fondo do ka Vivienda pam log
Trabajadores dol Estado (FOVISSSTESON): Ora. Maria Lulsa Coamado Miranda, on
ida del Dr. F 1 Octavie Duraze Arvizu, Subditector do Senvicios
Micicos de ISSSTESON; Lie. Martha Boatriz Lépox Lopez, Entaca da GControl Intermo ¥
ol Llc. Josd Francisco Mungula Cérdova, Enlsce do Administracian do Fissgos, con i
tnafdad de dir cumpimionta a lo ostablacido cin el Marco Intograds de Control Intemo
para ka Adminditracidn Poblica Fstalal do Sonora y on el Tinds Cuarto "Comitd da Control
¥ Desompena Institucional”® da su Manual Admnkiratho, se proceds a Bovar & cobo Ir‘lﬁ
cuaria sesidn ordinaria 2023 del Gomils du Control Intamo y Dasempeio Instiscional \)\
Que en io subsecuonts 50 dénominari COCODI qua && dadarsilank bajo el siguisnin
orden dal dia:

El Liz. Froyldn Gdmer Gamboa, n su cardcter do Presidenta dol Comad do Contrel ¥
Des empaita tnstitucional y Direclor General gol ISSSTESON, da una cordial blonvenida a
106 prasemos o ko cuarta sesido ordinaria 2023 del COCODI
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Una vez ratificada el acta por los integrantes del Comité, la Lic. Blanca Lourdes Serrano
Cuamea cede la palabra al Mtro. Darbé Lopez Mendivil para continuar con la lectura y
aprobacion del orden del dia.

En uso de la voz concedida, el Mtro. Vladimir Cano Ledn, Coordinador de Control Interno
(COCODI) da a conocer que hay 2 altas y 2 bajas, menciona al Lic. Froylan Gamez
Gamboa, anterior Director General y Presidente de COCODI de ISSSTESON, ocupando
actualmente el cargo de dicha Direccion y Presidente, el Mtro. Darbé Lépez Mendivil;
Mtro. Darbé Lpopez Mendivil, anterior Jefe de la Unidad Juridica de ISSSTESON,
ocupando actualmente el cargo de dicha Unidad la Lic. Anabel Soto Velderrain;
menciond ademas como invitados permanentes al Lic. Enrique Portugal Lazcano
anterior Encargado de Despacho de la Subdireccion de Servicios Administrativos de
ISSSTESON, ocupando actualmente dicha Subdireccién el Lic. Sergio Samuel Espinosa
Guillen, lo anterior para conocimiento de los Miembros del Comité.

Fecha de Instalacion: 27 Agosto 2017

Integrantes/voto

 Alta/Baja de Integrantes:
Baja; - Alta;

2 2

Una vez aprobado el orden del dia por unanimidad por los integrantes del Comité, el
Mtro. Vladimir Cano Ledn continia con el desahogo de los temas de acuerdo a lo
sefalado en el orden del dia.

SEXTO PUNTO ) )
CONTROL INTERNO, CUENTA PUBLICA Y ADMINISTRACION, FISCALIZACION Y
AUDITORIA, TRANSPARENCIA E INTEGRIDAD.

El Mtro. Viadimir Cano Ledn da a conocer para el desahogo de los avances de Control
Interno, Cuenta Publica y Administracién, Fiscalizacion y Auditoria, Transparencia e
Integridad lo siguiente:

En el tema de “Control Interno” el Mtro. Vladimir Cano Ledn, Coordinador del referido
Control Interno, presenté los avances en el cumplimiento de las actividades del Programa
de Trabajo de Control Interno, en cuanto a los resultados correspondientes al primer
trimestre 2024, al respecto, menciona que algunas se encuentran con estatus en proceso,
sin avance y concluido.

e
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6.1. AVANCE DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

PRIMER TRIMESTRE 2024.

L AT o - UA . iy

PO1, Mostrar

C.01.Ambientede  Actitud de
Control Respaldo y
Compromiso

AL i . A
Componente Descripcion Accidn/ Actividad . Avance Estatus/Evidencia
Responsable

C.01,
Amblente de
Control

PO3. Establecer
la Estructura,
Responsabilidad

v Autoridad.

1, Elaborar el Programa de
Integridad conforme a las
Bsbeclficaciones que : Tad;sdlas
establezca la Direccidn Shig4ces i
General de Contraloria
Social.

 laactividad estd calendarizada

Adiinistiativas  para cumplirse en el mes de abril.

Elaboracion y
publicacién del
Programa de
Integridad 2. Difundir a todo el L':::iaiiii La actividad sera atendida cuand
personal el sitio web y = a/Unidat da 0% el Comité de Etica e Integridad

contenido del Programa de . apruebe el Programa Anual de

Integridad 2024 | c“ms“;:;al"“'é“ : Trabajo 2024,

1. Informar el estatus de los . Unidad de
Manuales de Organizacién y Planeacién,
Info]rim_ari las de Procedimientos ingresados  Evaluaciény A% Gusdro informatio
actualizacionas = al SICAD - Transparencia

realizadas a los
manuales y su
contenido
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- MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS

PUBLICADO EL 20-02-2024

|

CONTRALORIA GENERAL

UNIDAD DEL FONDO DE LA
VIVIENDA PARA LOS

EN REVISION POR LA SECRETARIA DE LA

TRABAJADORES DEL ESTADO [PUBLICADO EL 20-02-2024 CONTRALORIA GENERAL
EN REVISION POR LA SECRETARIA DE LA
UNIDAD JURIDICA PUBLICADO EL 20-02-2024 CONTRALORIA GENERAL

UNIDAD DE PLANEACION,
EVALUACION Y
TRANSPARENCIA

LAS ATRIBUCIONES DE LA UNIDAD ESTAN SIENDO
ACTUALIZADAS DENTRO DEL REGLAMENTO
INTERIOR, POR LO QUE ES NECESARIO QUE QUEDE
PRIMERO EL REGLAMENTO, ACTUALMENTE EXISTE
UN ANTEPROYECTO DEL MANUAL

LAS ATRIBUCIONES DE LA UNIDAD ESTAN SIENDO
ACTUALIZADAS DENTRO DEL REGLAMENTO
INTERIOR, POR LO QUE ES NECESARIO QUE QUEDE
PRIMERO EL REGLAMENTO, ACTUALMENTE EXISTE
UN ANTEPROYECTO DEL MANUAL

SUBDIRECCION DE SERVICIOS
MEDICOS

EN REVISION POR LA SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA GENERAL

TIENE UN AVANCE DEL 80%, ULTIMA REUNION
ENERO DEL 2024.

CENTRO MEDICO DR.
IGNACIO CHAVEZ

EN PROCESO DE ACTUALIZACION Y HOMOLOGACION
-ESTRUCTURA ACTUALIZADA - ACTUALMENTE NOS
ENCONTRAMOS EN REVISION DE FUNCIONES DE
ALGUNAS AREAS ULTIMA REUNION 28 DE FEBRERO

Jo.
UNA VEZ TERMINADO EL MANUAL DE k
ORGANIZACION SE EMPEZARA CON LOS
PROCEDIMIENTOS (TRABAJO DE HOMOLOGACION)

HOSPITAL LIC. ADOLFO
LOPEZ MATEOS

TERMINANDO CON LA HOMOLOGACION DEL CHAVEZ
SE LE CITARA PARA EMPEZAR A TRABAJAR

UNA VEZ TERMINADO EL MANUAL DE
ORGANIZACION SE EMPEZARA CON LOS
PROCEDIMIENTOS (TRABAJO DE HOMOLOGACION)

HOSPITAL ISSSTESON
GUAYMAS

TERMINANDO CON LA HOMOLOGACION DEL CHAVEZ
SE LE CITARA PARA EMPEZAR A TRABAJAR

UNA VEZ TERMINADO EL MANUAL DE
ORGANIZACION SE EMPEZARA CON LOS
PROCEDIMIENTOS (TRABAJO DE HOMOLOGACION)

CLINICA HOSPITAL NOGALES

EN PROCESO DE ACTUALIZACION Y HOMOLOGACION
-ESTRUCTURA ACTUALIZADA  -ACTUALMENTE NOS
ENCONTRAMOS EN REVISION DE FUNCIONES DE LAS
AREAS  -ULTIMA REVISION 21 DE MARZO

UNA VEZ TERMINADO EL MANUAL DE
ORGANIZACION SE EMPEZARA CON LOS
PROCEDIMIENTOS (TRABAJO DE HOMOLOGACION)

SUBDIRECCION DE
PENSIONES, JUBILACIONES Y

EN REVISION POR LA SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA GENERAL

PRESTACIONES

EN REVISION POR LA SECRETARIA DE LA \“
CONTRALORIA GENERAL o

2. Difundir a todo el

ACCTén’! ACtiUidad
Respaonsable

personal el sitio web y Unidad cs Se atendid solicitud enviada a la
contenido de los Flsfeacion Unidad de Comunicacién Social:
: Informar las !
o | PO3.Establecer L Manuales de cé mﬂ?;;‘;n 2% pG.UPET-0575-2024 de fecha
Ambiente la:Estiucturg, realizadas a los Organizaciony de .Sm:lai : E 8/03/2024
s Contvel. | Responsabilidad e Procedimientos Vigentes

- y Autoridad.

contenido
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Elaboracion e
Implementacion
del Programa
Anual de
Capacitacion
{Temas
referentes a la
diversa
reglamentacion
aplicable al
servicio publico)

1, Realizar evaluacion
sobre las necesidades
de capacitacién

Sub. Servicios

Administrativos/Depto,

Rec. Humanos

(R

1555C=Se

Mediante oficio DG-UPET-
0574-2024 de fecha
8/03/2024 enviado al

0% Departamento de Recursos
Humanos se realizd el

seguimiento
correspondiente,

2. Elaborar el Programa
Anual de Capacitacion

Sub, Servicios

Administrativos/Depto.

Rec, Humanos

Mediante oficio DG-UPET-
0574-2024 de fecha
8/03/2024 enviado al

0% Departamento de Recursos
Humanos se realizd el
seguimiento
correspondiente,

3. Informe trimestral
de avance de las
capacitaciones
realizadas

Sub, Servicios

Administrativos/Depto,

Rec. Humanos

La actividad estd
0% | calendarizada para iniciar en
el mes de junio.

Mtro. David Alan Garcia Figueroa, Jefe del Departamento de Recursos Humanos
menciond la participacion de las Areas en este tema.

m Acmnn; £ Respnnsab’e “

c.02,
Administracién
de Riesgos

POB. Definir
Objetivos y
Riesgo

1. Difundir & todo el personal

© la Misién y Visién Institucional

Difundir a todo
el personal la
Mision y Vision
y los Objetivos
Institucionales

2, Difundir a todo el personal
los Objetivos Institucionales y
el sitio web del Programa de
Institucional 2022-2027 del
ISSSTESON

Unidad de
Planeacidn/
Unidad de
Comunicacion
Social

Unidad de
Planeacion
J/Unidad de
Comunicacidn
Social

25%

25%

Se atendid solicitud enviada a la
Unidad de Comunicacidn Social;
DG-UPET-0426-2024 de fecha
19/02/2024

Se atendid solicitud enviada a la
Unidad de Comunicacidn Social:
DG-UPET-0427-2024 de facha

- 19/02/2024
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Componente Descripcion Accién/ Actividad

Responsable

AN
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1. Presentar al COCQD| el Unidad de
programa de Trabajo de Planeacién/ 0%
Administracion de Riesgos Unidad de
2024 Com. Soclal
PO7. Elaborar el
Identificar, Programa de
Analizary Trabajo de
Responder  Administracid 5 pye,o i 2 tado ef Unidad de
A105 f de Riesdos personal el sitio web y Planeacidn
Riesgos 2024 contenido de la Agenda de /Unidad de 0%
Riesgos 2024 Com. Social
c.02.
Administracién
de Riesgos
1. Solicitar al Departamento
Integrar al de Recursos Humanos Unidad de
Programa integrar al Programa Anual Planeacidn, 00
POS. Anual de de Capacitacién temas que Evaluacion y
" Considerar Capacitacién,  promuevan el actuar ético Transparencia
- el Riesgode topicos parael  opere g personal
combatea la
- Corrupcidn,
corrupcién en
el servicio
publico

La actividad estd calendarizada para
cumplirse en el mes de abril,

La actjvidad estd calendarizada para

- iniciar en el mes de mayo.

Mediante oficio DG-UPET-0217-2024
de fecha 22/01,/2024 enviado al
Departamento de Recursos Humanos
se cumplid la actividad,

UA
. A idad
componentp Prlnc'plo Bgscnpc'nn Acc'anfh‘:ﬂw : Respunsable M“

1. Publicar el Informe de Unidad de

Resultados Autoevaluacion Planeacion 100%
del Sistema de Control /Unidad de
Interno Com. Social

P09, .
c.0z, Identificar, :;t;ai:::ﬁ]m
Administracién  Analizar y dé control
de Riesgos Responder : Unidad de
[ Cambi interno 2. Publicar actas de las -
al Cambio, Planeacion
seslones del COCODI en el /Unidad de 0%
micro sitio de control interno Sorm=Saelal

Se atendid solicitud enviada a la L
Unidad de Comunicacion Social =y
mediante oficio DG-UPET-0362-2024

de fecha 13/02/2024. \

La actividad estd calendarizada para
iniciar en el mes de abril

El indice general de cumplimiento del Programa de Trabajo de Control Interno

(PTCI) al cierre del primer trimestre es del 14%.
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6.2. PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS 2024

Con respecto al tema de “Administracién de Riesgos” el Mtro. Vladimir Cano Ledén
presenté para su aprobacién la Agenda de Riesgos 2024.

PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
“AGENDA DE RIESGOS 2024”

El Mtro. Vladimir Cano Ledn menciond gue en cuanto a la Agenda de Riesgos se integro
con los riesgos que proporcionaron las Areas y ha sido validado por las Subdirecciones y
Jefes de Unidad, solicita se someta a votacién la presente Agenda de Riesgos 2024 que
consta de 15 riesgos que fueron proporcionados por todas las distintas Areas del
Instituto.

Cede la palabra al Mtro. Vladimir Cano Leén y menciona que se hace de su conocimiento
que anteriormente fueron recibidos propuestas de riesgos por parte del Organo Interno de
Control, ahadiendo ademas que es importante destacar que aun cuando los riesgos han
sido aprobados es modificable y se puede adicionar en base a las colaboraciones de las
Areas para ser sometidas a aprobacion en las siguientes reuniones.

En uso de la voz de la Lic. Blanca Lourdes Serrano Cuamea, Vocal Ejecutivo de COCODI,
resalté la participacion y liderazgo del Mtro. Darbé Lépez Mendivil asi como la del Mtro.
Viadimir Cano Ledn y de las distintas Areas. Dio a conocer la labor de la Q.B. Claudia
Coronel ya que esta llevando a cabo un acercamiento con el Organo Interno de Control,
la cual se le ha dado una recomendacion respecto a sus capacitaciones, que estas sean
de forma general del Instituto y sefald la importancia de la participacion de los Directivos
de las distinta areas del Instituto tanto de aqui de Hermosillo, como de las unidades
médicas y administrativas foraneas, ya que son temas de riesgos, que afectan el Control
Interno, tal como lo es la vigilancia de los registros sanitarios, medicamentos adversos,
medicamento caduco y de prescripcion de éstos de forma inadecuada, y por tratarse de
temas delicados, considero que se deben advertir desde antes de que se obtengan en las
licitaciones, como en las adquisiciones directas, por lo que resulta importante la presencia
del Subdirector Administrativo, solicitando al Mtro. David Alan Garcia Figueroa, hacer del
conocimiento de lo manifestado a dicho Subdirector Administrativo.

Contintia en uso de la voz la Lic. Blanca Lourdes Serrano Cuamea quien manifesté lo
siguiente: “Estrecho acercamiento a los Departamentos de Adquisiciones y Licitaciones
para ver realmente que es lo que se esta comprando; cual es la necesidad real de las
areas requirentes; cual es el riesgo de no vigilar que lo que se compré en Licitaciones, o
Adquisiciones directas y si realmente son las mismas que se estan entregando por parie
de los proveedores a los distintos almacenes del Instituto, esa es la parte que yo dejo a la
mesa para que se tome en cuenta en este COCODI, porque insisto, es un riesgo de
importancia alta de control interno, el cual pone en riesgo a los responsables directos,
y a los derechohabientes del servicio, ejemplo la vigilancia de las licencias, registros
sanitarios, avisos de funcionamiento, todo lo que conlleva, esto pega en cuanto a las
responsabilidades al Instituto y al Director General, al Lic. Darbé como representante de
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dicho Instituto, y, pues me consta que él estd muy abiertamente con las Areas, para que
los controles se hagan como se deben de hacer, cuidemos nuestro trabajo, cuidemos a la
Derechohabiencia, sobre todo al Representante del Instituto y al Instituto.”

El Mtro. Vladimir Cano Leén presenta el cierre de los riesgos que fueron proporcionados

r
i

po

todas las distintas Areas el Istituto como

guen:

|

MAPA DE RIESGOS
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# RIESGO FACTOR DE RIESGO EFECTOS ACCIONES DE CONTROL U.R INICIO TERMINO
Tramite de Pensiones y Afectacion econdmica al :
ko : i Financiero - Subdireccidn de
Jubilaciones dictaminadas : pensionado y jubilado por no 1y '
R1 correctamente no g!'esup{ll.ljsldlah ejercer su derecho de recibir su ||;|[0[rna S Bﬂdpresup_ussto a{ercldg y J F;e“n ﬂunes, 08/04/2024 |31/10/2024
autorizadas en fiempo y isponibilidac pension en el tiempo el nimero de pensiones otorgadas ubilaciones y
forina presupuestal limitada reglamentario Prestaciones
Técnico-Humano: Faltas administrativas graves,
: ; : J Subdireccidon de
Nominas pagadas a deudos no informan; |que tienen repercusiones legales, v |
R2 | pensionados y jubilados | Fallas en enlace con | econdmicas y de imagen que e eiii:ﬁ:?ﬁe;:df): Faaia Ji?gﬂ&e;' 08/04/2024 |31/10/2024
fallecidos no notificados sistema de registro afectan la credibilidad de la Pmstacionesy
civil Institucion.
. v 3 Implementar mecanismos de
Sist SIREqab Técnico administrativo E::ﬁg;?é?:&::;:g:’;gﬁi;;f interconexién mediante el
Glama g Fallas del sistemna, : desarrollo de nuevas herramientas | Unidad de Tecnologias
R3 implementado opera de " de falla de integracién con int balsta dela Int Gi6 08/04/2024|31/12/2024
forma limitada. equipos de computo sistermas administratives y otros quasaimagren aydisiema Q18 Iniarmacon
obsoletos islEmes aukiiares SIREGob para obtener informacion
518 4 confiable y oportuna
Afectacion en la infraestructura ; =
Afectacion en la de tecnologias de Ia nformacion | Soliee e o orcio ¥ Oen e \
R4 infraestructura de Administrativo: obra |debido a que el respaldo eléctrico para la proteccion conforme a los Unidad de Tecnologias 08/04/2024 |31/12/2024
taa_nolog[as‘ dela civil incompleta del Centro de Dal_os consiste en requerimientos y recomendaciones de la Informacion
informacion I corvecta nglgﬁfg de | plania del fabricante de la planta eléctrica
Tecnolégico: Existen vulnerabilidades con
z Implementar un plan integral de a
R5 | Activos digitales alterados clbar:iztg:l;:g:d dg mag:r:f:mﬁ;iges :l': elr: :sz B ciberseguridad y dar seguimiento a Un::tli: ([:Iac::fl're;gﬂggias 08/04/2024 [31/12/2024
T e cib erné{igos a las vulnerabilidades delectadas
L : Enviar a la Subdireccién de
Financiero- 2 2
Finanzas, lislado de trémites
Presupuestal: Afectacién econémica, L ¥ Unidad del Fondo de la
R& \E;'}?g;t’:ﬁ:got:c:ggi liberacion de recursos Demandas por hipotecas c om?gigbé?::ugsas.::ﬁlgggz ala Vivienda de 08/04/2024 [31/12/2024
Pag y administracion del | gravadas a nombre de! Insituto. [ =Gt A0 0 B O e ISSSTESON
fondo por otra drea Viendg, F::?!reques o
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Prescripcion de Créditos
hipotecarios en mora

RIESGO

Financiero:
No contar con
Despacho externo de
cobranza extrajudicial.

FACTOR DE RIESGO

Créditos cancelados por
incobrabilidad; Dafo Patrimonial.

EFECTOS

Solicitar mediante oficio la
contratacion de Despacho externo
de cobranza.

ACCIONES DE CONTROL
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inconformes parcial, integrados derechohabiente ios lmbajadares para immite de
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oficiales
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cumplimiento de la manera tardia incumplimiento a los Arrendamientos y Servicios, del Administrativos/ Unidad
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En uso de la voz del Mtro. Darbé Lopez Mendivil, resaltd la labor de la Lic. Serrano y
Claudia Coronel, sefialando que ha sido una voz muy importante para la identificacién de
riesgos relativa a la prestacion de servicios de salud, se han tenido irregularidades
sistematicas, por lo que senalo la importancia de involucrar a Q.B. Claudia Coronel para
que se incorpore e invitarla aun y cuando pertenece a la Médica tiene un trabajo muy
especializado que incide en el Area Administrativa y aportar en esos dos espacios.

Acto seguido el Mtro. Darbé Lépez Mendivil, somete a aprobacién el “Programa de
Trabajo de Control Interno 2024”, quedando aprobado por unanimidad por todos los
Integrantes del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional.

El Mtro. Darbé Lopez Mendivil, cede la palabra al Mtro. Vladimir Cano Ledén con el fin de
continuar con el orden del dia, con el tema Reporte de Avance Trimestral y Anual.

6.3. Reporte de Avance Trimestral y Anual

REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL Y ANUAL
CONTROL INTERNO Y ADMINISTRACION DE RIESGOS

En apego al Manual Administrativo del Marco Integrado de Control Interno para la
Administracion Publica Estatal de Sonora, numeral 13 y 23 relativo a la integracion del
Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) y el de
Administracion de Riesgos (PTAR) y numeral 9 y 26 relativo al Informe anual del Estado
que guarda el Sistema de Control Interno Institucional y Reporte anual de comportamiento
de los riesgos, se realizé la entrega de la informacion correspondiente al cuarto trimestre
de 2023 y el Informe Anual del ejercicio 2023.

En cumplimiento a lo anterior, el Organo Interno de Control emitié los respectivos informes
de evaluacion.
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Para efectos de la normatividad establecida, el Organo Interno de Control emitié el
Infforme de Evaluacion al Reporte de Avance Trimestral de Control Interno y de
Administracion de Riesgos correspondiente al primer trimestre 2024 en tiempo y forma,
mismo que sera presentado en la préxima sesion ordinaria.

SEPTIMO PUNTO.
CUENTA PUBLICA Y ADMINISTRACION

Referente al tema de “Cuenta Publica y Administracién”, el Mtro. Vladimir Cano Ledn
presenta los informes trimestrales al 31 de marzo de 2024 y de Cuenta Pliblica al cierre
del ejercicio 2023, asi como la Matriz de indicadores para resultados MIR, Reporte de
avance trimestral del Comité de Control y Desempefio Institucional, detallandose a

continuacion:
INFORMES TRIMESTRALES Y ANUALES
TEMA L ey i ESTATUS )
CUENTA PUBLICA : * Informe Anual de Cuenta Publica (Ejercmlo 2023);
' ' | concluido.
_-PROGRAMA OPERATIVU * Informe Anual del POA (Ejercicio 2023); concluido,
ANUAI. (POA) S
MATRIZ DE INDICADORES * Informe Anual de la MIR (Ejercicio 2023); concluido.
; PARA RESULTADOS (MIR)
: _TERCER INFORME DE : * Primer avance fue entregado a la Secretaria de Salud
GOBIERNO _ el 22 de marzo de 2024.

OCTAVO PUNTO : ]
FISCALIZACION Y AUDITORIA: PRESENTACION DEL ESTATUS DE AUDITORIAS Y
OBSERVACIONES.

Acto seguido se contintia con el orden del dia. En relacion al tema de “Fiscalizacién y
Auditoria” el Mtro. Vladimir Cano Leén dio a conocer que, que con respecto a este tema
a partir de la siguiente sesion, sera desarrollado por el Subdirector Administrativo

S
girandose las indicaciones verbal y oficialmente, pasa de la Unidad de Planeacion,
Evaluacion y Transparencia a la Subdireccién de Servicios Administrativos, es el Enlace y)
permanente.

Continta en uso de la voz el Mtro. Vladimir Cano Ledn, presentando al estatus de
observaciones como siguen:
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Continta el Mtro. Vladimir Cano Ledn con la presentacion de las observaciones de ISAF.
ESTATUS DE OBSERVACIONES

DEL INSTITUTO SUPERIOR DE AUDITORIA Y FISCALIZACION (ISAF)

ENTE

FISCALIZADOR AUDITORIA OBSERVACIONES ESTATUS
2021
* Auditorfa al Desempefio 20261 T.R. 0 Recomendaciones
+ Auditorfa financiera 10130 T.R. 01 Observacion
+ Auditorfa presupuestal 10131 T.R. 0 Observaciones
* Auditorfa al Legal 20031 T.R. 0 Recomendaciones
+ Auditoria gabinete inf. Trimestral 2021 T.R. 20372 01 Observacion 37 OBSERVACIONES
* Auditoria financiera 10407 3er. Trimestre 12 Observaciones. 11 RECOMENDACIONES
* Auditorfa gabinete inf. Trimestral 21211 Cierre 2021 01 Observacion Pliego de Presunta
+ Auditerfa a la Obra Piiblica 11304 0 Ohservaciones. Responsabilidad Administrativa
* Auditoria al Informe de Cuenta Publica 21455 0 Observaciones
* Auditorfa al Legal 21648 01 Recomendacidn
+ Auditaria al Desempefio 21909 10 Recomendaciones
* Auditoria financiera 12041 4to Trimestre 22 Observaciones
+ Auditoria presupuestal 12042 0 Observaciones
2022 15 Observaciones
+ Auditoria integral domiciliaria 10004 3er. Trimestre 28 Observaciones y 52 DRSERVACIONES
+ Auditoria integran domiciliaria 10269 4to. Trimestre 15 Recomendaciones 15 RECOMENDACIONES
Atendidas en proceso de
solventacién.
2023 24 Acta de Cierre
* Auditorfa integral domiciliaria 10001 ler. Semestre En espera del Informe

El Mtro. Darbé Lépez Mendivil, manifesté su inquietud con respecto al tema de la
informacién sistematizada, la importancia de contar con las herramientas necesarias de
control y seguimiento, con el fin de proporcionar la informacion a los distintos Entes
Fiscalizadores y cumplir con los tiempos y la informacidn que se proporciona.

En uso de la voz el Ing. Sergio Daniel Samaniego Félix, manifestdé ser una buena
propuesta para trabajar en una herramienta de control y seguimiento sistematizado de la
informacién que se rinde.

La Lic. Blanca Lourdes Serrano sefiald el tema de las observaciones recurrentes, y viable
la propuesta de la importancia de la sistematizacion de la informacidn. |

En uso de la voz el Lic. Jesus Cruz Tiznado, manifesté que en los Servicios de Salud de

Sonora cuentan con un area ‘Unidad y Seguimiento de Auditorias”, poniéndose a
disposicion para apoyar y coordinar con Tecnologias de la Informacién.

i
El Mtro. Vladimir Cano Le6n solicité al Mtro. David Alan Garcia Figueroa, informar al
Subdirector Administrativo de la nueva responsabilidad con respecto a las observaciones
y las facilidades de apoyo por parte de la Secretaria de Salud.

La Lic. Blanca Lourdes Serrano Cuamea, se pone a las Ordenes para apoyar con las
observaciones de ISAF y otras situaciones que se presenten.
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El Mtro Darbé Lépez Mendivil, dio indicaciones para informar a Lic. Sergio Samuel
Espinosa Guillen, lo manifestado; afadié que en los estatus de las observaciones con
respecto a los plazos sea sefialado dentro del sistema la toma de nota dentro de los
plazos como alerta del propio sistema, si se registra requerimiento, solicitud, acompafarla
con el plazo que se debe de cumplir.

La Lic. Blanca Lourdes Serrano Cuamea mencioné con respecto a las observaciones la
importancia de cumplir con los plazos ya que el incumplimiento de estos puede incurrir en
desacato.

Continta el Mtro. Vladimir Cano Ledn con la presentacion de las observaciones de la
SECOG.

ESTATUS DE OBSERVACIONES
DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL (SECOG)

AUDITORIA OBSERVACIONES ESTATUS

ENTE

FISCALIZADOR

Auditoria Financiera 14 de Sep de 2015 al 12 de Sep

de 2021 10 Obs. y 4 Recomendaciones iAtendidas en proceso de enviar respuesta
SECOG * Rubro de Pensiones y Jubilaciones 73 Observaciones y 5 Recomendaciones Programa de Solventacién
* Rubro de Subrogaciones 3 de Abril 2024
* Rubro de Adquisiciones Vence 2 de Mayo 2024

* Rubro de Licitaciones

Auditoria de Cumplimiento y Financiera revisidn de
adquisiciones de bienes y servicios por el periodo de En Curso Auditoria presencial
13 de Septiembre de 2021 al 31 de Diciembre de Inicio 19 de Marzo de 2024

2023

SECOG

Continua el Mtro. Vladimir Cano Ledn con la presentacion de las observaciones del
Organo Interno de Control.

ESTATUS DE OBSERVACIONES

DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL (OIC) 2
ENTE :
FISCALIZADOR AUDITORIA OBSERVACIONES ESTATUS \
2021 4 Observaciones
* Auditorfa Integral de Desempefio (Rev.01/21) 0 Observaciones.
* Auditorfa Integral Financiera (Rev.02/21) 0 Observaciones 4 observaclones atendidas

* Auditoria Integral Presupuestal (Rev.03/21) En proceso de solventacién

2022 1 Observacidn

* Auditoria Integral de Desempefio Jul-Dic 2021 (Rev.01/22) |12 Observaciones U
= Auditoria de Pagos de Asesorias (Rev.02/22) 01 Observaciones
* Auditoria de Recursos Humanos (Rev.03,/22) 11 Observaciones

25 Observaciones atendidas
En proceso de solventacién

3 (

* Auditoria Integral de Desempefio Ene-Jun 2022 (Rev.01/22) |0 Observaciones
¢ Auditoria a Obra Piiblica (Rev.06/22)
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ORGANQ ; |
EISCALIZADOR AUDITORIA OBSERVACIONES ESTATUS
2023 38 Observaciones Atendida 5 Abril 2023
* Auditoria Integral de Desempefio Jul-Dic 2022 (Rev.01/23) 4 Observaciones Atendida 6 Sept 2023
+ Auditoria Licitacion Servicios de Limpieza (Rev.08/22) 29 Observaciones Atendida 26 Sept 2023
* Auditoria al FOVISSSTESON (Rev.07/22) 71 observaciones atendidas.
» Auditoria de Verificacion al cumplimiento de la Ley de Proteccidn Civil 01 Observacion En proceso de analisis por OIC
+ Auditoria de Organizacion General, Control Interno, revisién del|l27 Observaciones
cumplimiento de las disposiciones de la Ley de Archivos de la|17 Observaciones Actualmente en entrega de
Entidad infarmacién y documentacidon para
* Auditorfa de Organizacién General, control interno, manejo y disposicién atenderlas observaciones. El
de fondos fijos, conciliaciones bancarias y sistemas de informacién y| 14 Observaciones término para cumplimiento es el
registros contables 7/nov/23
» Auditoria de la Organizacién General, Estados Financieros y sistemas de|01 Observacién En Curso Inicio Julio 2023
(o] (o informacidn y registros contables 01 Observacién En curso Inicio Agosto 2023
* Auditoria al Cumplimiento Ley de Proteccidn Civil (Guaymas) En Curso Inicio Sept 2023
+ Auditoria al Cumplimiento Ley de Proteccién Civil (Chavez) En Curso Inicio Sept 2023
* Auditoria de Desempefio ler 5em 2023
+ Auditoria Recursos Humanos En Curso Iniciaron Sept 2023
* Auditoria de Ingresos por Cuotas y Aportaciones
* Auditoria a Proveedores de Servicios Subrogados, en especifico
Farmacias
» Auditoria Rubro de Organizacién General (Chdvez)
* Auditoria Rubro de Recursos Materiales (Chdvez)
« Auditoria Rubro de Recursos Humanos (Chavez)
* Auditoria Rubro de Recursos Financieros (Chavez)

ORGANO
FISCALIZADOR

AUDITORIA OBSERVACIONES ESTATUS

Continuacidn 2023
* Auditoria Rubro de Organizacién General (CH Guaymas)

» Auditoria Rubro de Recursos Materiales (CH Guaymas)

* Auditoria Rubro de Recursos Humanos (CH Guaymas)

» Auditoria Rubro de Recursos Financieros (CH Guaymas)

» Auditoria Rubro de Organizacién General (CH Nogales)

* Auditoria Rubro de Recursos Materiales (CH Nogales)

+ Auditoria Rubro de Recursos Humanos (CH Nogales)

« Auditoria Rubro de Recursos Financieros (CH Nogales)

* Auditoria al Cumplimiento Ley de Proteccidn Civil (CH Nogales)
» Auditoria Rubro de Organizacién General (HALM)

* Auditoria Rubro de Recursos Materiales (HALM)

* Auditoria Rubro de Recursos Humanos (HALM)

+ Auditoria Rubro de Recursos Financieros (HALM)

* Auditoria al Cumplimiento Ley de Proteccion Civil (HALM)

01 Observacidn En Curso Iniciaron Sept 2023
En Curso Iniciaron Sept 2023

En Curso Iniciaron Sept 2023

-
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El Mtro. Darbé Lépez Mendivil agradecié el apoyo de la Lic. Blanca Lourdes Serrano
Cuamea por su disposicion para cooperar con las situaciones que se presentan.

Contintda el Mtro. Vladimir Cano Le6n con la presentacién de las observaciones de
Despacho Externo.

| ESTATUS DE OBSERVACIONES
| DE DESPACHOS EXTERNOS (DE)

ORGAND
FISCALIZADOR

AUDITORIA OBSERVACIONES ESTATUS

+ Dictaminacion de Estados Financieros Ejercicio 2021 2 Observaciones y

* Dictaminacion de Estados Financieros Ejercicio 2022 09 Ohservaciones y 7 Salvedades atendidas

* Dictaminacién de Estados Financieros Ejercicio 2023 |11 Salvedades.
DESPACHO ;85 C;bsir\;acmnes v Atendida; 22 de Sept 2023
EXTERNO alvedades. n Curso

Inicio 29 de Febrero 2024

Nota: Informacion actualizada al 31 de marzo de 2024
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Acto seguido la Lic. Blanca Lourdes Serrano Cuamea presenta el estatus de las

observaciones pendientes de solventar por el ISSSTESON,

extendiendo la recomendacién a las Areas de atender dichas observaciones.

2021

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL ISSSTESON
OBSERVACIONES PENDIENTES DE SOLVENTAR AL 31 DE MARZO DE 2024

OBSERVACIONES,

SALVEDADES Y
EJERCICIOJRECOMENDACIONES

DETERMINADAS

SALVEDADES Y
SOLVENTADASJRECOMENDACIONES

a7

ESTATUS
SALVEDADES Y

TOTAL DE
RECOMENDACIONES|OBSERVACIONES

Y PENDIENTES PENDIENTES PENDIENTES
CONCLUIDAS

4

2022

48

22

al 31 de marzo 2024,

ESTATUS
OBSERVACIONES

PENDIENTES DE |
SOLVENTAR

EN PROCESO DE
SOLVENTACION
AUDITORIA OIC

EN PROCESO DE
SOLVENTACION
AUDITORIA QIC

2023

147

124

EN PROCESO DE
SOLVENTACION
AUDITORIA OIC

Despacho
Externo

2021

15

SALVEDADES

EN PROCESOD
AREA DE
INVESTIGACION
olc

Despacho
Externo

2022

27

SALVEDADES

EN PROCESO DE
SOLVENTACION
AUDITORIA OIC

Direccion General
de Auditoria

2015-2021

16

Gubernamental

ISAF

83

ISAF

2018

7

RECOMENDACIONES

EN PROCESO DE
SOLVENTACION
AUDITORIA OIC

RECOMENDACIONES

PLIEGO DE
PRESUNTA
RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

RECOMENDACIONES

PLIEGO DE
PRESUNTA
RESPONSABILIDAD!
ADMINISTRATIVA

ISAF

2019

64

ISAF

2020

80

ISAF

201

87

RECOMENDACIONES

PLIEGO DE
PRESUNTA
RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

A

RECOMENDACIONES

PLIEGO DE
PRESUNTA
RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

RECOMENDACIONES

PLIEGO DE
PRESUNTA
RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

ISAF

TOTAL

2022

55
774

RECOMENDACIONES

K.

NO SOLVENTADA
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En uso de la voz, La Lic. Blanca Lourdes Serrano Cuamea manifesto lo siguiente:

En este concentrado se encuentran las observaciones pendientes de solventar al 31 de
marzo de 2024.

En resumen, se tiene un total de 343 observaciones pendientes de solventar

Manifestd: Cabe aclarar que se han estado solventando y se estan haciendo ajustes
dentro del OIC para estar mas a la realidad, por que ISAF tiene una informacion y hasta
que nos llega, al igual con Auditoria Gubernamental la solventacion de observaciones,
ademads resaltar que muy activos por parte del Instituto y si estan cumpliendo la mayoria
en tiempo y forma, resalto el compromiso del Instituto y estar apoyando. Es la mejor
opcion que me han dado estar apoyando como OIC; nos encontramos una administracion
que no habian sido visitas domiciliarias, por eso la actividad y me pongo a las drdenes y
que vaya en beneficio del Instituto.”

Finalizando la participacion de la Lic. Blanca Lourdes Serrano Cuamea, toma la palabra el
Mtro. Vladimir Cano Ledn para continuar con el siguiente tema de “Transparencia e
Integridad”

En relacion con este tema, el Mtro. Viadimir Cano Ledn, presenta el Programa de

Trabajo 2024 del Comité de Etica e Integridad del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora:
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NOVENO PUNTO.
TRANSPARENCIA E INTEGRIDAD:

PROGRAMA DE INTEGRIDAD Y ESTATUS DE LAS SOLICITUDES DE

TRANSPARENCIA.

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2024
COMITE DE ETICA E INTEGRIDAD DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DE

SONORA
NO. FECHA FECHA DE MECANISMO
Actividad OBJETIVO META INDICADOR ACTIVIDAD INICIO GONCLUSION DE RIESGO
VERIFIGACION
e ah ol afio Incluir en la ORDEN
El ISSSTESON deberd 1024 8l DEL DiA de la ——
ratificar la integracion del s : " Primera Sesidn g o
Comité de Etica e RESTESDN, lieve s lOrdinaria del |Acta minuta de Rl Al
1 cabo la ratificacién : 01/04,/2024| 01/06/2024 ; M ético de
Integridad, o en su caso, ; IComité, la Sesidn Ordinaria 5
: i 0 actualizacidn del i titulares
realizar la actualizacidn de e amite de Bica e ctualizacién o isminuido
lsus integrantes, ratificacién de los :
Integridad. 1
integrantes
El Comité de Etica e ke sl
Integridad celebrard - Total de Sesiones Transgredir el
, .. |2024, el Comité de o
cuatro sesiones ordinarias|; . : Ordinarias marco de
Etica e Integridad : :
por afio, conforme a lo celebradas en el : * Minuta de Sesién jactuacion y el
aprobado en el Programa S lafio/ Total de g ] Ordinaria  *Lista jcompromiso
2 nual de Trabajo. a5 Euatfn .__[5esiones com'tf! defticae  (01/01/2024| 31/12/2024 de Asistencia institucional de
sesiones ordinarias Integridad §
Igualmente podrd lordinarias *Presentacion Impulsar la
L de acuerdo al : 3
celebrar sesiones icalendarizadas en Politica de
: calendario de 2
extraordinarias en 2 Fnd lel afio)*100 Integridad.
ualguior momants sesiones autorizado
lQue en el afio
Presentar en el mes de ARZ4, 56 RIssenie Transgredir el
lenero a la persona titular ot frifavne Al marco de
et Sicritarts g6l del Trabajo Informe Anual * Oficio de fuactd |
R e realizado por el  |presentado/Total |Envio a la SCG presentacion del FEHECON Y &
3 it n Gangral d: Comité de Eticae |de Informe Anual [Informe Anualde  |01/01/2024| 31/01/2024 |Informe Anual m?rm.mlsfd
otitraloea Sactal. ai Integridad del obligados a Trabajo *Informe Anual de I:f Iulll::?:;a "
esrarir g ISSSTESON, bresentar)*100 Trabajo Pc}'?uca 4
adjuntando su
actividades del afio 2023.. v dencla, on Integridad.
tiempo y forma ..'é-f
Informar trimestralmente
= ’ Que en el afio
| Comité de Etica e Bt T I
ntegridad del ISSSTESON, |- °¢ P ,
. s 4 informes ITransgredir el
la Unidad de Etica de la A — Informes d
ecretaria de Contraloria, [Trimestrales * Oficio de Rt
: ; avance del Envio a la 5CG a2 actuacion y el
entro de los diez dias R presentados/ E—— presentacidn del !
4 dbiles posteriores a la sl Informes : 01/01/2024| 31/12/2024 |informe trimestral mn-.'pm.m]sa
conclusion de cada lti:::iii\;s Trimestrales I:;n;:.s;rales da *Informe trimestral :nstltl:cloral de
rimestre del afio, el - acibidias obligados a s de Trabajo ;“ Il';tl; sa; a
avance del Programa 7 Y presentar)*100 Y ca 0
1 adjuntando su Integridad.
nual de Trabajo, itancls an
djuntando la evidencia iempo ;crma
orrespondiente. poy

6O 8
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PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2024
COMITE DE ETICA E INTEGRIDAD DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DE SONORA

MECANISMO
DE
VERIFICACION

FECHA FECHA DE
INICIO CONCLUSION

NO.

OBJETIVO INDICADOR ACTIVIDAD RIESGO

Prdcticas Eticas
enfocadas con el Medio
Ambiente (Recoleccion
de tapitas, reciclaje de

anel, campania. da 01/01/2024| 31/12/2024
Que en el afio 2024, la forestacidn, limpieza de
totalidad de los espacios publicos, entre
. lservidores publicos del otros) :
Practicas
impiisar as proclicas ISSSTESON, se Campafia Campafia Permanente " |
éticas enfocadas con el s . medioambientales
; : sensibilicen y sean ermanente de del Cuidado y Ahorro de : g
medio ambiente entre 2o 3 " y 5 ] Fotografias/banner |en los servidores
5 ; participes del cuidado [cuidado al medio Energia Eléctrica la cual %
llas personas servidoras z : i : 3 de las campafias  |plblicos del
5 idel medio ambiente a fambiente y ahorro [consiste en tener visible : :
publicasdlel traves de la campafia |de energia 1 | | drea del bt SIETESN
ISSSTESON. = P R L peoneen e e disminuidas.
permanente de checador y en cada una
lcuidado y ahorro de de sus oficinas un 01/01/2024| 31/12/2024
lenergia eléctrica "Recordatorio de Apagar \
su PC al terminar sus
labores”, asi como
plasmarlo en la tarjeta
del dia de la integridad
mensualmente. r
i v
)Que en el afio 2024, el En-l.rm mensual de
IComité de Etica e [{areia
Sensibilizar los dias 9 : Conmemorativa por *Publicacion de
Integridad del -
de cada mes a los el Diadela banner mensual [Percepcicn
servidores publicos del ISSATESQN, qvie ntegridad/12 Emeiar Mensaje por el Dla con Tarjeta negativa de la
6 Tarjeta : de la Integridad los 01/01/2024| 31/12/2024 s
ISSSTESON, . Tarjetas Conmemorativa imagen
lconmemorativa por el - nueve de cada mes 5 [
recordandoles el dia de Conmemorativas por ipor el Dia de la institucional.
Dia de la Integridad los 1 %
la integridad 2 el Dia de la Integridad
Idias 9 de cada mes, en i
total 12 tarjetas, itagidad
2 programadas)*100
Participar con la
= #
LelGat So EICA tela Que en el afio 2024, la = 2o Result‘ado defa Sentido de
Secretarfa de ; Total de servidores |Participar con la Evaluacidn Anual :
totalidad de los A o : i pertenencia
Contraloria, en la ; i) pliblicos participes  [Secretaria en la Link de la :
evaluacion anual del ERICOITS pubiens dElEn evaluacidn anual/ [Evaluacion anual del publicacion del pilsminuida &n las
7 A ISSSTESON, participen : ... |01/01/2024 26/012024 DErsonas
cumplimiento de los 2 Total de servidores [cumplimiento del Cdodigo resultado de la X
T : n la evaluacién anual | 5 7 servidoras <
Cédigos de Etica y de plblicos del e Ftica y Codigo de Evaluacién en e
ide los cddigos de ética i publicas del
Conducta 2023, a ente)*100 Conducta del Ente. portal web del
4 v de conducta ISSSTESON.,
ltravés del mecanismo Ente.

que ésta determine

—
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Participar con la Unidad de
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Que en el afio 2024, el

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2024
COMITE DE ETICA E INTEGRIDAD DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DE SONORA

INDICADOR

ACTIVIDAD

FECHA

A

I555C=ESen

FECHA DE
INICIO CONCLUSION

MECANISMO
DE

VERIFICACION

* Resultado de la

RIESGO

Etica de |a Secretarfa de Participar con la ISentido de
enlace o la persona que 3 Evaluacion Anual :
Contraloria, en la . Secretaria en la - pertenencia
asi se designe del * Link de la
evaluacion anual del ISSSTESON. particine en Evaluacion anual del ublicacién del disminuido en
8 [Funcionamiento de los “p P Funcionamientode |01/02/2024| 15/03/2024 P las personas
la evaluacion anual del ; E resultado de la i
Comités de Etica e ficlon el e fos os Comités de Etica e sl s eh servidoras
Integridad 2023, a través 7iip : Integridad 2023 del publicas del
5 Comités de Etica e portal web del
del mecanismo que ésta Ente. ISSSTESON.
: Integridad Ente.
determine
Capacitacion en
Materia de Etica,
Integridad,
Fortalecer el conocimiento i
y = Prevencion de
de las personas servidoras {Que en el afio 2024, la ;
e Conflictos de Interés,
publicas del ISSSTESON, en ftotalidad de los P
5 o ; i Respeto a los Fotografias o
imateria de ética, servidores publicos del |, , I Incumplimiento
: : Niamero de Derechos Humanos, Listas de
ntegridad, prevencién de |ISSSTESON, se 3 : 2 de las metasy
5 L personas Prevencion de la Asistencia o
conflictos de interés, |sensibilicen con los - S & objetivos
respeto a los derechos ivalores, principiosy [pervidoras piiblicas Discriminacién e RO i institucionales y
9 P : t o 3 capacitadas/Total ||gualdad de Géneroy [01/01/2024| 31/12/2024 [(de capacitaciones
humanos, prevencidn de la [reglas de integridad del 8 nersonas b ks ornile s o avanceconductas
discriminacion e fgualdad |Cddigo de Etica y del YT p C plosy I contrarias a la
e 5 s servidoras ptblicas valores contenidos en trimestral de k
e género y los demads Cédigo de Conducta del . e : B integridad del
del ente)*100 lel Cédigo de Etica y capacitacionas
principios y valores ente, con su % personal.
) A SN ICodigo de Conducta realizadas
lcontenidos en el Cadigo de |participacion en las el ent S ok
Etica y Cadigo de capacitaciones RS CRC O RS £
Conducta. (
Que en el afio 2024, el
100% de las personas
servidoras publicas del Précticas Eticas
ente, participan en la enfocadas a la
recoleccidn de tapitas / [[Nimero de IComunidad. oo
Fortalecer entre los : tapitas/ g Practicas éticas
; e alimentos no entregas Campafia Permanente|
REVCares pilbioa el d / / realizadasenel |de recoleccién de para el
10 [ISSSTESON, las pricticas [P o cocr o/ ropa . ; 01/01/2024| 31/12/2024 |- Fotografias. bienestar de Ia
| cobijas/ entre otros, y [afio/ NUmerode [tapitas/ alimentos no
|éticas enfocadas con la socledad
5 efectuar la entrega al  |entregas perecederos / ropa / :
comunidad : - disminuidas.
CRIT Hermosillo una vez|programadas)* 100 [cobijas/ entre otros, *v_?
al afio. v efectuar la entrega W

lal CRIT Hermaosillo.

\

Q%/ y/ t@(
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Promover la firma
de la carta

META
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. PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2024
COMITE DE ETICA E INTEGRIDAD DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DE SONORA

ACTIVIDAD

FECHA

INICIO CONCLUSION

FECHA DE

MECANISMO DE VERIFICACION

RIESGO

" - Vulneracidn
ompromiso con  [Que en el afio e et
ada persona 2024, el 100% Firma de cartas e ¥

servidora publica  |de las personas |[[Numero total fcompromiso con !
adscrita al servidoras ide cartas de las personas ql {TERERS
*Copi iso firmad de |
11 SSSTESON de tibilcas del  omprontis L rotdoras 01/01/202 31/12/2024 Copia de cartas compromiso firmadas e t?s
g 3 P . servidores
conformidad con el |ente, firmen la [firmadas) publicas adscritas iblicos
nuevo Codigo de  [carta jal ISSSTESON. PR
Etica de la lcompromiso. ok
Administracién SETERON
Publica.
Difusion y
Publicacidn
01/01/2024) 31/12/2024
Que en el afio Permanente en o1 112/
2024, la portal web del:
totalidad de los Cddigo de Etica de
Fomentar la ética, la [servidores la Administracién |01/01/2024] 31/12/2024 Vulneracion
integridad publicay [pablicos del Difusién Publica de valores
la prevencién de ISSSTESON, se Sony Cédigo de falta de \
publicacion .
conflictos de interés, [sensibilicen con Conducta de lasy : s Vg compromiso
permanente del 3 Link de publicacién:
12 |para lograr una os valores, Sias 1 os servidores 01/01/2024] 31/12/2024 3 . |de los
R Cédigo de Etica | . https://isssteson.sonora.gob.mx/transparencia,
mejora constante  [principios y Cdizo.da Iptiblicos del lservidores
del clima y la culturajreglas de Y “ SSSTESON. ptiblicos
iEi X ; Conducta :
organizacional del |integridad del Procedimiento de ladscritos al (
ISSSTESON. Cadigo de Etica Recepcitn v ISSSTESON.
ly del Cédigo de IAtencion de
Conducta del Incumplimientos 01/01/2024] 31/12/2024
ente. lal Codigo de Etica
v del Cadigo de
IConducta del Ente.
IOue en el afio
Participar con la 2024, el Comité
Unidad de Etica de lalde Etica e ISentido de
Secretaria de Integridad del pertenencia
Contraloria, enla  |ISSSTESON Participacidn en|Participar con la * Registro de postulacion de SPI 2024 del idisminuido
iConvocatoria del participen en la |la Convocatoria [Secretaria en la ISSSTESON, ante la Unidad de Etica, Integridad |en las
) 01/01/202 1/12/202 . L e
“ Servidor Publico Convocatoria  |Anual del 5P iConvocatoria del /012024  31/12/2024 Publica y Prevencidn de Conflicto de Interés, dejpersonas
ntegro de la APE, a [del Servidory  [2024/ *100 5P, Edicidn 2024. la Secretaria de la Contraloria General. servidoras
través del Servidora publicas del
mecanismo que ésta|Publicos ISSSTESON.

determine

Integros de la
APE.

=
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PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2024

COMITE DE ETICA E INTEGRIDAD DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DE
SONORA
MECANISMO

1] NOTAS
VERIFICACION

FECHA
INICIO

FECHA DE
CONGLUSION

OBJETIVO

INDICADOR ACTIVIDAD RIESGO

Que el Comité de Etica
le Integridad lleve a

IAplicable
cabo la actualizacidn
Que en el afio 2024, se para aquellas
del Codigo de o N .
B Eeve acabola (Actualizacién [Actualizacién del Dependencias
14 de ctualizacién del del Cédigo de |Cddigo de 01/01/2024f 31/12/2024 o Entidades
T Cédigo de Conducta de |(Conducta) Conducta lque no lo
conformidad con el
o : realizaron en
nuevo Cédigo de Etica o093
de la Administracion
Publica.

INFORME DE SOLICITUDES

1 de enero al 31 de marzo de 2024

Continuando con el tema de “Transparencia e Integridad” el Lic. Viadimir Cano Le6n
presenta informe de solicitudes y detalle de solicitudes prescritas al tercer trimestre 2023:

INFORME DE SOLICITUDES
1 de octubre al 31 de diciembre de 2023

1, Solicitudes Recibidas 152
2. Solicitudes competencia de la institucion 150
3. Solicitudes declinadas 2
4, Recursos de revision 1
5. Solicitudes no atendidas y prescritas. 1

DETALLE DE SOLICITUDES PRESCRITAS

Informacion solicitada

Responsable

Responsabilidades Originadas Acclones a Seguir
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Medio de recepcién
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PORTALES DE TRANSPARENCIA

* Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LGTAIP)
* Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Sonora

(LTAIPES)

TABLA DE CUMBLIMIENTO 2023

EVALUACION CUMPLIMIENTO
LGTAIP LTAIPES
I 97.20% 98.51%
I
|'|| 98.13% 98.51%
\Vi 98.13% 98.51%

DECIMO PUNTO.
ASUNTOS GENERALES
Nada que manifestar

En uso de la voz la Ing. Flor Maria Cota Garcia informé la normativa respecto al tema de
control Interno, que es el Manual Administrativo, el dia de ayer se publicd en el Boletin
Oficial cambios, poniendo a disposicién capacitacion en este tema para cualquier duda y

dar a conocer como quedaron estos cambios.

Felicitar al Instituto porque tienen una muy buena organizacién en las reuniones en el
tema de los Riesgos asesoria directa y presentaron muy bien la informacién y reiterarles

el apoyo de la Direccién para cualquier duda.

ONCEAVO PUNTO.
CLAUSURA DEL EVENTO

General de ISSSTESON agradece a todos su asistencia y da por clausurado el evento
siendo las 09:45 horas del dia 26 de abril de 2024, primera sesién del COCODI 202

Para finalizar la sesion el Mtro. Darbé Lépez Mendivil, Presidente del COCODI y Director 2

recordandoles la proxima sesion sera el 12 de julio de 2024,
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“RESUMEN DE ACUERDOS “CONTROL INTERNO”
PRIMERA SESION ORDINARIA 2024 COCODI

Componente/ ) Titular de UA Estatus
Clave/Acuerdo Pri?-_lciplo Actividad de Control RESPORabIE ]
Mostrar Actitud de | Elaborar el Programa de Integridad | Todas las Unidades Sin avance
Respaldo y | conforme a las especificaciones que | Administrativas 0%
Compromiso establezca la Direccién General de
Contraloria Social.
001252831-5%0% Difundir a todo el personal el sitio
web y contenido del Programa de | Unidad de Planeacion,
Integridad 2024 Evaluacion y Sin avance
Transparencia/Unidad  de 0%
Enlace de Comunicacién
Social
Establecer la | Informar el estatus de los Manuales | Unidad de Planeacién, 25%
Estructura para el | de Organizacién y de Procedimientos | Evaluacién y Transparencia
Reforzamiento de la | ingresados al SICAD
Rendicion de Cuentas.
002/ISSSTESON- Difundir a to_do el personal el sitio . b
2023-40R web y contenido de los Manuales de | Unidad de  Planeacién, 25%
Organizacion y de Procedimientos | Evaluacién \
Vigentes. Transparencia/Unidad de
Enlace de Comunicacién
Social
Demostrar Realizar  evaluacién  sobre  las Sin avance
Compromiso con la | necesidades de capacitacidn 0% i~
Competencia : . =
003/ISSSTESON- | Profesional. Elaborar el Programa Anual de A;;?ﬂ:ﬁ;ﬂﬁ;ﬁ;:s;:gr?;n
2023-40R Capacitacion
to de Recursos Humanos
Informe trimestral de avance de las
capacitaciones realizadas
Definir Objetivos y | Difundir a todo el personal la Misidn y Unidad de Planeacién, 25%
Riesgos Vision Institucional Evaluacién y
Difundir a todo el personal los TeaeRrENa. ot de
004/ISSSTESON- Objetivos Institucionales y el sitio web Falce desf)c;irglunlcauon 25% &
2023-40R del Programa de Institucional 2022- 3
2027 del ISSSTESON
Identificar, Analizar y | Presentar al COCODI el programa de Sin avance
Responder a los | Trabajo de Administracién de Riesgos Unidad de Planeacién, 0%
Riesgos 2024 Evaluacién y
005/ISSSTESON- Transparencia/Unidad de
2023-40R Difundir a todo el personal el sitio Enlace de Comunicacion Sin avance
weh y contenido de la Agenda de Social 0%

Riesgos 2024
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Considerar el Riesgo | Solicitar al Departamento de Recursos | Unidad de  Planeacién, 100%
de Corrupcion. Humanos integrar al Programa Anual | Evaluacién y Transparencia
006/ISSSTESON- de  Capacitacibn  temas  que
2023-40R promuevan el actuar ético entre el
personal
Identificar, Analizar y | Publicar el Informe de Resultados Unidad de Planeacién, 100%
Responder al Cambio. | Autoevaluacion del Sistema de Evaluacién y
Control Interno Transparencia/Unidad de
007/ISSSTESON- Enlace de Comunicacion
2023-40R Social
Publicar actas de las sesiones del Sin avance
COCODI en el micro sitio de control 0%

interno

DE LOS MIEMBROS PROPIETARIOS

&

S E

.

e de la Unidad
Evaluacion y Transparencig’de I

ISSSTESON

Vocal Ejecutivo

ISSSTESON

)

Lic. BIancg Lourdes Serrano Cuamea
____Titular del Organo Interno de Control del

Control Interno
ladinir Cano Ledn

de Planeacién

Ing. Sergio Danjel
Jefe de la Unidad de Tecnologias de
formacion de ISSSTESON

L/

Vocal

Vocal
Lic. Xnabel Soto Velderrain
Encargada de Despacho de la Unidad
Juridica de ISSSTESON

maniego Félix
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LA DL ORORTUNIDADES

DE LOS MIEMBROS INVITADOS

% _~ Qxﬂm

Sectorial de los Servicios de Salud de

Invitado
ruz Tiznado Ing. Flor Maria Cota Garcia
Jefé del Departamento de Sistemas de
Control Interno Institucional de la Direccidn
General de Desarrollo Administrativo de la
Secretaria de la Contraloria General

Vocal
Lic. Jestis Armando
Representante de la Coordinadora

Sonora

La presente hoja corresponde al Acta COCODI-ORDO01/ISSSTESON-2024-10RD
correspondiente a la Primera Sesion Ordinaria 2024 del Comité de Control y Desempeio
Institucional del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado de Sonora, celebrada el 26 de abril de 2024, a las diez horas del dia senalado.
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